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ملخص
نتــج عــن انتقــال نشــاطات الباحــثين إلى البيئــة الرقميــة نوعــا جديــدا مــن التفــاعلات لــم يكــن معهــودا في البيئــة 

عليــه  أطلــق  مــا  وهــو  أثــره  قيــاس  ومنــه  العــلمي  البحــث  لتــأثير  آخــرا  بعــدا  التفــاعلات  هــذه  أعطــت  التقليديــة، 

بالقياســات البديلــة.  ظهــرت هــذه القياســات ســنة 2010 بنشــر بيــان مــن قبــل Jason Priem  وزملاءه، عــرّّف 

فيــه هــذا النــوع الجديــد مــن القياســات وشــرح أســباب اقتراحــه بــديلا للقياســات العلميــة التي تــعنى بالدراســة 

مــن حيــث:  العلميــة  البديلــة والقياســات  القياســات  بين  المقــال  يقــارن هــذا  العــلمي.  الكميــة والكيفيــة للإنتــاج 

تحليــل  بعــد  وذلــك  المــنهجين  بين  والاخــتلاف  التقــارب  أوجــه  يعــالج  كمــا  والحــدود.  المزايــا  المؤشــرات،  المنــاهج، 

ومناقشــة البيــان ومســاهمات أهــم الباحــثين في القياســات البديلــة. بينــت الدراســة المقارنــة أن القياســات البديلــة 

لا يمكــن أن تحــل محــل القياســات العلميــة نظــرا لغيــاب أســس نظريــة متينــة حولهــا، غير أنهــا مكملــة لهــا خاصــة 

إذا تجــاوزت بعــض النقائــص التي تعرفهــا وعلى رأســها نقــص المعــايير والإجمــاع، ورفعــت أهــم التحديــات التي 

تواجههــا والمتمثلــة في قدرتهــا على التمــييز بين شــعبية المنشــور وجودتــه العلميــة، والتصــدي للتــحيز والتلاعبــات 

التي قــد تعترضهــا.
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 المؤلف المراسل 1

مقدمة
يعــتبر القيــاس أحــد أهــم الأســاليب التي تستنــد عليهــا مختلــف 

العلــوم، حيــث أن إدراجــه يســمح بإضفــاء عنصــر الدقــة في أي 

علــم  تخصــص  في  مــرة  لأول  القيــاس  اســتعمل  درا�سي.   حقــل 

المكتبــات ســنة 1934 في الكتــاب التــأسي�سي لـــ Paul Otlet تحــت 

 Traité de documentation: le livre sur le livre,« عنــوان 

théorie et pratique«، اعــتبر فيــه القيــاس مــن أعلى المســتويات 

التي يمكــن أن تتســم بهــا المعرفــة، ال�شيء الــذي جعلــه يلح على 

المتعلقــة  القياســات  مــن  منظمــة  مجموعــة  تشــكيل  ضــرورة 

بالكتاب والوثيقة، وقد أطلق على هذا الميدان اسم القياسات 

بين  فيهــا  دمــج  مســتحدثة  كلمــة  وهي   ،Bibliométrie الوراقيــة 

القيــاس.    وتــعني   Métrieكتــاب و تــعني  والتي   Biblion كلمــتين؛ 

العلميــة،  اليقظــة  لتشــمل  بعدهــا  التطبيــق  مجــالات  تطــورت 

التكنولوجيــة والإستراتيجيــة وكان هــذا بفضــل انتقــال مواضيــع 

للإنتــاج  الــكمي  بالتقييــم  المرتبطــة  الجوانــب  مــن  الاهتمــام 

العــلمي إلى تلــك المرتبطــة بتقييمــه نوعيــا، ومــن آثــار هــذا التطــور 

 Derek J. de ظهــور حقــل درا�سي وبــحثي جديــد على يــد كل مــن

 Scientometrics اســم  تحــت   Garfield Eugèneو  Solla Price

وهي أيضــا كلمــة مســتحدثة تتكــون مــن كلمــتين Science وتــعني 

العلــم، وMetrics أي قيــاس العلــم والتي اصــطلح على تســميتها 

بالقياســات العلميــة. باللغــة العربيــة  في الأدبيــات 

تأقلمــت القياســات العلميــة بعــد ذلــك مــع التــغيّّرات التي أفرزتهــا 

الشــبكة  بــروز  أهمهــا  مــن  والاتصــال  الإعلام  تكنولوجيــات 

ظهــور  إلى  التســعينيات  ســنوات  في  أدى  مــا  وهــو  العنكبوتيــة 

 Web Webometrics المتكــون هــو الآخــر مــن كلمــتين؛  مصــطلح 

لــة بذلــك قياســات الشــبكة العنكبوتيــة. ظهــر 
ّ
و Metrics  مشكّ
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  Thomas C. Almind  المصــطلح ســنة 1997على يــد كل مــن مــن

اعتبــار  بــروزه  إلى  أدّّت  التي  وPeter Ingwersen. ومــن الأســباب 

عــن  ببعــض  لوثائــق مرتبطــة بعضهــا  الويــب مســتودعا ضخمــا 

لتطبيــق  فــرص  ــر 
ّ
يوفّ جعلــه  مــا  وهــو  الفائقــة  الروابــط  طريــق 

تطبيقاتهــا. مجــالات  وتوســيع  الببليومتريــة  التقنيــات  وتــبنيّّ 

لك��ن وتيرة تط�ـور القياس��ات الوراقي��ة ل�ـم تتوق��ف عن�ـد قياســات 

الشــبكة العنكبوتيــة، بــل عرفــت العشــرية الأولى للقــرن الواحــد 

القياســات  لتطــور  كامتــداد  آخــر  مصــطلح  بــروز  والعشــرين 

هي   ،Altmetrics البديلــة  القياســات  في  والمتمثــل  الببليومتريــة 

لكلمــة  مختصــر    Alt كلمــتين؛  مــن  مكونــة  مســتحدثة  كلمــة 

القياســات  .  ظهــرت هــذه   Metricsبديلــة و Alternative وتــعني 

Jason Prime  بمســاهمة ثلاثــة مــن  بيــان أعــده  ســنة 2010 في 

بــدل مقــال عــلمي كمــا  زملائــه، ولعــل اقتراح المصــطلح في بيــان 

هو متعارف عليه، لدليل على الهدف الذي كان من وراء اقتراح 

واعتمــاد  تــبني  أجــل  مــن  للعمــل  الدعــوة  في  والمتمثــل  المصــطلح 

القياســات  لحــدود  نظــرا  البحــوث  أثــر  لتقييــم  بديلــة  قياســات 

أصبحــت  والتي  المرجعيــة  الإستشــهادات  على  فقــط  المرتكــزة 

التقليديــة. بالقياســات  تعــرف 

نهدف من خلال هذه الورقة إلى الإجابة على التساؤلات التالية: 

مــا هي القياســات البديلــة؟ ومــا مــدى مســاهمتها في إعطــاء رؤيــة 

هــذه  مســتقبل  ومــا  العــلمي؟  النشــاط  تــأثير  قيــاس  في  جديــدة 

القياســات كتوجــه حديــث في التقييــم العــلمي؟ إن الهــدف مــن 

هــذه الدراســة هــو محاولــة التوصــل إلى مــا إذا كانــت القياســات 

أجــل  مــن  العلميــة.  للقياســات  مكملــة  أم  بديلــة  فــعلا  البديلــة 

على  اعتمدنــا  الهــدف،  وبلــوغ  البحــث  تســاؤلات  على  الإجابــة 

المــنهج المقــارن، حيــث مســت المقارنــة كل مــن منــاهج ومؤشــرات 

القياســات العلميــة والقياســات البديلــة، المزايــا والحــدود. كمــا 

بعــد  وذلــك  المــنهجين  بين  والاخــتلاف  التقــارب  أوجــه  ســيعالج 

تحليــل ومناقشــة البيــان ومســاهمات أهــم الباحــثين في التعريــف 

بالقياســات البديلــة وختمــت الدراســة بإبــراز تحديــات ورهانــات 

البديلــة. القياســات 

ملخص بيان القياسات البديلة 1–
 ،Darion Traborelli ســنة 2010 مــع زملائــه Jason Priem نشــر

 Altmetrics: بيانــا تحــت اســم Cameron Neylon ،Paul Groth

a manifesto. اقترح مــن خلالــه مقاربــة تتســم بالإبــداع مــن أجــل 

بهــا منــذ  تلــك المعمــول  العــلمي تختلــف عــن  البحــث  أثــر  تقييــم 

عقــود والمتمثلــة في تقييــم الخبراء مــن جهــة والقياســات العلميــة 

تــأثير الدوريــات  المرتكــزة على الاستشــهادات المرجعيــة ومعامــل 

ــمن جــهة أــخرى.

اختيــار  أســباب  حــول  نتســاءل  البيــان،  محتــوى  عــرض  قبــل 

عــرض الفكــرة على شكل بيــان بــدلا مــن تقديمهــا في شكل عمــل 

أو مداخلــة علميــة. مقــال  أي  بــحثي، 

اختيار الاسم: لماذا جاء على شكل بيان؟1–1–
متعمــدا  قــرارا  هــو  البــحثي  العمــل  مــن   

ً
بــدلاً البيــان  اختيــار  إن 

يلي: فيمــا  نعرضهــا  أساســية  أســباب  أربعــة  إلى  نظرنــا  في  يرجــع 

السبب الأول1–1–1–
بين  الــوعي  مســتوى  رفــع  هــو  البيانــات  إصــدار  مــن  الهــدف  إن 

افــراد المجتمــع حــول القضيــة التي تناولهــا البيــان وهــو مــا عمــل 

بين  الــوعي  مســتوى  رفــع  أي  تحقيقــه،  على  وزملاءه   Prime

حــول  والتســاؤل  البديلــة  القياســات  بأهميــة  العــلمي  المجتمــع 

الأســاليب التقليديــة لتقييــم البحــوث مــن خلال إبــراز حدودهــا.

إن البيــان كمــا هــو الحــال في السياســة، عبــارة عــن وثيقــة قــصيرة 

ومؤثــرة تــعبر عــن الأفكار والمبــادئ والقيــم، وتهــدف بــشكل عــام، 

إن لــم يكــن دائمًًــا، إلى إحــداث التغــيير وإثــارة الفكــر والحــث على 

العمل.

السبب الثاني1–1–2–
 

الًا
يتمثــل في الإتاحــة والتــأثير، غالبًًــا مــا يكــون العمــل البــحثي طــوي

غير  وخبراء(،  )باحثــون  محــدود  لجمهــور  ومخصصًًــا  ومعقــدًًا 

أن البيــان يغلــب عليــه الطابــع الموجــز ويتــميز بســهولة الوصــول 

السياســات  صنــاع  ذلــك  في  بمــا  واســع،  جمهــور  قبــل  مــن  إليــه 

والممارســون وعامــة النــاس. إن هــدف معــدّّو البيــان هــو تحقيــق 

مــا  غالبــا  فالبيــان  واســعة،  نقاشــات  وتشجيــع  الأق�صى  الأثــر 

لــلنزول إلى الشــارع والإلقــاء  يهــدف إلى حشــد الجمــاهير وحثهــم 

عــن  التعــبير  بغيــة  النــاس  عامــة  ليحتضنهــا  للشــارع  بالقضيــة 

استيائهــم، مطالبهــم وآرائهــم، ومــن جهــة أخــرى هي طريقة للتعبير 

المجتمــع  فئــات  كل  إشــراك  خلالهــا  مــن  يريــدون  وضعيــة  عــن 

بدايــة مــن المواطــن البســيط إلى صنــاع القــرار. إن مــوقعي البيــان 

يدركــون أن فكــرة البيــان في حــد ذاتهــا مرتبطــة بالمشــاركة المدنيــة 

وبالطريقــة التي يــعبر بهــا الأشخــاص عــن انشــغالاتهم ومطالبهــم 

في الفــضاء الــعام.

السبب الثالث1–1–3–
يــعبر عــن دعــوة للعمــل، غالبًًــا مــا يتــم صياغــة البيانــات كدعــوات 
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أو  ممارســاتهم  تغــيير  أو  جديــد  منظــور  تــبني  أجــل  مــن  للعمــل 

المشــاركة في قضيــة مــا. إن بيــان القياســات البديلــة هــو دعــوة 

مــن أجــل تــبني واعتمــاد قياســات بديلــة لتقييــم تــأثير البحــوث.

السبب الرابع1–1–4–
التفــكير  البيانــات  تشجــع  حيــث  النقــدي،  التفــكير  في  يتمثــل 

النقــدي ومناقشــة المعــايير المعمــول بهــا والأفكار الســائدة، فهي 

تحــث القــراء على التســاؤل حــول الطريقــة المعتمــدة وحــول إن 

كانــت هنــاك مقاربــات أفضــل. إن اختيــار البيــان ســمح للمؤلــفين 

الأربعــة بتحــفيز التفــكير مــن أجــل اقتراح أفكارا تتــميز بالإبــداع 

والأصالــة.

يعــد البيــان إذن وســيلة قويــة لإيصــال الأفكار وإحــداث التغــيير 

ورؤيتــه  ممارســاته  في  التفــكير  إعــادة  على  المجتمــع  وتشجيــع 

وفهمــه للعالــم. يعــد هــذا خيــارًًا استراتيجيًًــا للوصــول إلى جمهــور 

واســع وإثــارة تفــكيرا معمقــا حــول تقييــم البحــث العــلمي.

البيان: النص والسياق1–2–
ظهرت القياسات البديلة في سياق ميزه نموا هائلا في المنشورات 

اتخــاذ  والممــولين  )المحكــمين(  الباحــثين  على  فكان  العلميــة، 

المحــدودة،  ومواردهــم  وقتهــم  تخصيــص  كيفيــة  حــول  قــرارات 

والقياســات  النظــراء  كتقييــم  التقليديــة  التقييــم  فأســاليب 

التي تعتمــد على حســاب الاستشــهادت المرجعيــة ومعامــل تــأثير 

الدوريــات أصبحــت غير كافيــة لإدارة وتســيير الحجــم المتنامــي 

للمعلومــات مــن جهــة  وقــد أظهــرت مــن جهــة أخــرى حدودهــا، 

حيــث أنهــا تعــرف بطئــا في تراكمهــا وهي تعكــس فقــط الاعتراف 

للاتصــال  الجديــدة  الأشكال  الاعتبــار  بــعين  تأخــذ  ولا  الــرسمي 

العلمي  كمجوعات البيانات، البرمجيات والمدونات ... أو بعبارة 

ـيب. الوـ أــخرى محــيط 

تهــدف القياســات البديلــة حســب معــدو البيــان إلى تقديــم صــورة 

بالســرعة  تتــميز  العلميــة،  للمنظومــة  دقــة  وأكثر  اكتمــالا  أكثر 

العلميــة.  المنتجــات  مــن  أنــواع  عــدة  الاعتبــار  بــعين  وتأخــذ 

فكانــت الدعــوة مــن أجــل إنشــاء أدوات جديــدة والبحــث حــول 

لتطويــر  وزملاءه   Priem بيــان  خلال  مــن  البديلــة  القياســات 

طــرق  حــول  البحــث  وتشجيــع  البديلــة  القياســات  مــن  المزيــد 

وأســاليب جديــدة مــن أجــل فهــم تــأثير البحــث في نظــام بــيئي في 

مــستمر. ــتغير 

إيجــاد  أجــل  مــن  نــداء حقيقــي  بمثابــة  Priem وزملاءه  بيــان  إن 

مقاييــس لتــأثير البحــث أكثر تنوعــا تتــميز بالديناميكيــة وتتجــاوز 

مجــرد الاستشــهاد المــرجعي، كمــا يدعــو هــذا البيــان لاستكشــاف 

طــرق جديــدة لتقييــم المســاهمة العلميــة في عالــم رقمي يشــهد 

تــحولات ــسريعة.

أهم النقاشات حول القياسات البديلة2–
–1–2Jennifer Howard مساهمة

 تعتبر  Jennifer Howard صحفية وكاتبة ساهمت في النقاشات 

حــول القياســات البديلــة وتأثيرهــا في تطويــر البحــث العــلمي مــن 

 The Chronicle of Higher صحيفــة  في  هــامين  مقــالين  خلال 

تغطيــة  في  الرائــدة  الأمريكيــة  الصحــف  مــن  وهي   Education

كل مــا يرتبــط بالتعليــم العــالي. صــدر المقــال الأول ســنة 2012 

 Scholars Seek Better Ways to Track Impact تحــت عنــوان 

البديلــة  القياســات  فكــرة  بــدأت  كيــف  فيــه  عرضــت   Online

ومــا هي الأســباب التي كانــت وراء ظهورهــا والســياق الــذي ســاعد 

العــلمي. تطرقــت  التــأثير  في طــرق جديــدة لقيــاس  التفــكير  على 

البديلــة  للقياســات  الناشــئة  الشــركة  عمــل  طريقــة  إلى  أيضــا 

 Jason Priem البديلــة  القياســات  لرائــد  التابعــة   Total-impactٌ

أصحــاب  واجهــت  التي  الصعوبــات  وكــذا   Heather Piwowarو

الشــركة. وفي ختــام المقــال عالجــت أحــد أهــم المســائل التي قــد 

بالبيانــات. التلاعــب  في  والمتمثلــة  البديلــة  القياســات  تواجــه 

 Rise of عنــوان  تحــت   2013 ســنة  صــدر  الثانــي  المقــال 

 “Altmetrics” Revives Questions About How to Measure

the Impact of Research. أشارت الباحثة فيه لمفهوم القياسات 

البديلــة حيــث اعتبرتهــا قياســات تقــوم بالتقــاط التواجــد الــرقمي 

للبحــوث ونشــرها في الأوســاط الأكاديميــة، كمــا ســلطت الضــوء 

على الشــركات الناشــئة التي توفــر القياســات البديلــة للباحــثين، 

حــول  تجريبيــة  دراســات  كذلــك  وقدمــت  والناشــرين  المكتبــيين 

الاستشــهاد  مؤشــر  تتجــاوز  التي  البديلــة  القياســات  اســتعمال 

مهمــة  مســألة  إلى  أيضــا   Jennifer Howard أشــارت  المــرجعي. 

الحصــول  أجــل  مــن  ثانيــة  أطــراف  على  الاعتمــاد  في  والمتمثلــة 

بجــودة  مرتبطــة  البديلــة  القياســات  جــودة  وأن  البيانــات  على 

 Jennifer Howard البيانــات التي تقدمهــا هــذه الأطــراف.  قامــت

بتحسيــس المجتمــع العــلمي بأهميــة القياســات البديلــة وأثــارت 

النقــاش حــول طريقــة تقييــم أثــر البحــث العــلمي بالاعتمــاد على 

 Jennifer مقاييس تتجاوز الاستشــهاد المرجعي. لقد استكشــفت

على  تقــوم  التي  البديلــة  للقياســات  المذهــل  العالــم   Howard

التقــاط البصمــة الرقميــة للبحــث ونشــره في المحيــط الأكاديمي. 
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التعريــف  في  خاصــة  تمثلــت   Jennifer Howard مســاهمة  إن 

النــقاش حولــها. وإــثراء  البديــلة  بالقياــسات 

–2–2  Sharon Dyas-Correia و Finbar Galligan مساهمة
 Sharon Dyas-Correia مــع  بالتعــاون   Finbar Galligan قــدم 

مســاهمة فعالــة في مجــال القياســات البديلــة مــن خلال مقالهمــا 

 Altmetrics: Rethinking عنــوان  تحــت   2013 ســنة  المنشــور 

البديلــة  القياســات  يعــتبران  حيــث   ،the Way We Measure

كمؤشرات تسمح بتقييم أثر وتأثير البحث الجامعي خارج إطار 

حســب  البديلــة  فالقياســات  التقليــدي.  الأكاديمي  الاستشــهاد 

وجهــة نظرهمــا هي قياســات تأخــذ بــعين الاعتبــار التفــاعلات عبر 

الويــب حــول بحــث عــلمي وهي تظــم عــدة نشــاطات كالقــراءات، 

عــدة  مــن  انطلاقــا  والتوصيات وذلــك  النقاشــات  الحفــظ، 

.Facebookو Twitter  ،  Mendeley كـــ  منصــات 

على عكس الاستشهاد المرجعي، فالقياسات البديلة هي سريعة 

كــبيرا  عــددا  وتغطــي  متنوعــة  الزمنيــة،  الناحيــة  مــن  الظهــور 

مــن منتجــات الاتصــال العــلمي، وعليــه يمكــن اعتبارهــا مكملــة 

التــأثير  لتقييــم  المــرجعي  الاستشــهاد  على  المرتكــزة  للقياســات 

الأكاديمي وتوفــر نظــرة أكثر شــمولية لتــأثير البحــث العــلمي. كمــا 

دورا  يلعبــوا  أن  بإمكانهــم  المكتبــات  أمنــاء  أن  الباحثــان  يعتقــد 

حيويــا في رفــع مســتوى الــوعي والتعليــم حــول القياســات البديلــة 

والمساهمة في النقاشات حولها. توفر القياسات البديلة حسب 

ديناميكيــا  منظــورا   Sharon Dyas-Correiaو  Finbar Galligan

ومكــملا مــن أجــل تقييــم أثــر البحــث العــلمي.

القياسات العلمية والقياسات البديلة: مقارنة بين 3–
المنهجين

القياســات البديلــة هي مؤشــرات تقييــم تــأثير الأبحــاث العلميــة، 

مثــل الإشــارات  الانترنيــت  التفــاعلات عبر  بــعين الاعتبــار  تأخــذ 

والمشــاركات  الاجتمــاعي  التواصــل  وســائل  في   mentions

التــأثير  لقيــاس  التقليديــة  الطــرق  تتحــدّّى  فهي   ... والــتنزيلات، 

العــلمي والتي يطلــق عليهــا بالقياســات العلميــة. ســنحاول فيمــا 

المعــايير. مــن  عــددا  بمراعــاة  المــنهجين  مقارنــة  يلي 

مناهج القياسات العلمية3–1–
التعريف3–1–1–

بــث  لإنشــاء،  الكميــة  الجوانــب  دراســة  إلى  يهــدف  مجــال  هــو 

إلى  يهــدف  كمــا  والتقنيــة،  العلميــة  المعلومــات  واســتخدام 

 .)Rostaing, 1996( اجتمــاعي  كنشــاط  البحــث  آليــات  فهــم 

القياســات العلميــة مجــال متعــدد التخصصــات بعمــق، يتقاطــع 

وعلــوم  الاجتمــاع  وعلــم  والرياضيــات  والتاريــخ  الفلســفة  مــع 

.)Thijs, 2019( والإحصــاء  المعلومــات 

المناهج والمؤشرات3–1–2–
 تتضمن نوعين من المناهج: 

مناهج أحادية الأبعاد3–1–2–1–
حــول  ببيانــات  تمدّّنــا  بالنشــاط،  تتعلــق  مؤشــرات  عنهــا  ينتــج 

بمؤشــرات  أيضــا  عليهــا  يطلــق  البحــث،  نشــاطات  وأثــر  حجــم 

النشــاط أو المؤشــرات الوصفيــة. تســمح بالمقارنــة بين عناصــر 

تنــتمي إلى مجموعــة مــن المراجــع الببليوغرافيــة لغــرض الحصــول 

المــنهج  هــذا  يســتعمل   .)Rostaing, 1996( على معلومــات كميّّــة 

للحــساب: طريــقتين 

الباحــثين  نشــاط  بتتبّّــع  يســمح  المنشــورات:  عــدد  -حســاب 

ومخابــر البحــث في ميــدان أو تخصّّــص مــا وذلــك بتعــداد عــدد 

هــذا  لنــا  يســمح  الأكاديميــة.  ت 
ّ
المجلاّ في  المنشــورة  المقــالات 

الحســاب بالحصــول على مؤشــرات يمكــن تطبيقهــا على بلــد أو 

هيئــة أو مــخبر بحــث وهي ترتبــط بـــ: - ديناميكيــة ميــدان مــا أي 

العــدد  في  اســتقرار  أو  نقصــان  زيــادة،  هنــاك  كانــت  إن  معرفــة 

مــا. مجــال  في  الباحــثين  مختلــف  إنتاجيــة   - للإنتــاج  الإجمــالي 

على  الحكــم  إن  المرجعيــة:  الإستشــهادات  عــدد  -حســاب 

النشــاط العــلمي إنطلاقــا مــن القيــاس الــكمي غير كافٍٍ في نظــر 

الأخصائــيين في مجــال القياســات العلميــة، الأمــر الــذي جعلهــم 

للإنتــاج  النــوعي  بالتقييــم  لهــم  تســمح  مؤشــرات  عــن  يبحثــون 

في  ــل 
ّ

تتدخّ التي  العوامــل  بعــض  مــن  انطلقــوا  وقــد  العــلمي. 

التقييــم النــوعي للإنتــاج العــلمي والتي لا ترتبــط بتقييــم الوثيقــة 

بالموضــوع  الجيّّــد  والإلمام  قراءتهــا  يقــت�ضي  ذاتها والــذي  حــدّّ  في 

نــوع   - يلي:  فيمــا  العوامــل  هــذه  حصــر  يمكــن  تعالجــه.  الــذي 

الإنتــاج العــلمي )كتــاب، مقــال، مداخلــة، تقريــر ...( - التعــاون: 

هــل الإنتــاج العــلمي ناتــج عــن تعــاون بين مختلــف فــرق البحــث؟ 

تجــريبي  منهجي،  )أســا�سي،  العــلمي  الإنتــاج  محتــوى  -طبيعــة 

فيهــا  تــمّّ  التي  ت 
ّ
المــراّ - عــدد  الدراســة  الدوريــة محــل  ...( -شــهرة 

بالوثيقــة. الإستشــهاد 

مناهج ثنائية الأبعاد3–1–2–2–
والتفــاعلات  الروابــط  في  تبحــث  الترابطيــة،  بالمؤشــرات  ــق 

ّ
تتعلّ

مضــامين  تصــف  بطريقــة  البحــث  ومياديــن  الباحــثين  بين 

المــشترك  الإمضــاء  مؤشــر  يعــتبر  وتطوّّرهــا.  النشــاطات  هــذه 
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اســتعمالا،  الأكثر  الترابطيــة  المؤشــرات  مــن   Co-signature

الفاعــلين  بين  والتفــاعلات  الروابــط  بتوضيــح  تحليلهــا  يســمح 

بين  ومــن  والتكنولوجيــا.  للعلــم  والدوليــة  الوطنيــة  الأنظمــة  في 

Co- ومــنهج Co-citaion المؤشــرات الترابطيــة أيضــا نذكــر مــنهج

word analysis وهي تســمح بإعطــاء صــورة عــن النشــاط العــلمي 

إنطلاقــا مــن محتــوى المنشــورات، كمــا تســمح بتتبّّــع تطــور العلــم 

البــارزة والفاعــلين فيهــا. والتكنولوجيــا وتحديــد محــاور البحــث 

يمكــن القــول إن هــذه المؤشــرات مفيــدة ومهمــة لتقييــم جــودة 

في  إليهــا  النظــر  المجــال  في  الخبراء  يــنصح  ولكــن  العمــل،  وتــأثير 

بــعين  بالأخــذ  غيرهــا،  عــن  بمعــزل  اســتخدامها  وعــدم  ســياقها 

الاعتبــار لعوامــل أخــرى مثــل أهميــة المحتــوى والجــودة والمنهجيــة 

وأصالــة العمــل عنــد تقييــم البحــث.

المزايا3–1–3–
يمكــن تلخيصهــا في نقطــتين أســاسيتين، تتمثــل الأولى في قبــول 

العــلمي،  المجتمــع  في  واســع  نطــاق  على  العلميــة  القياســات 

والجامعــات  الباحــثين  قبــل  مــن  الاســتخدام  شــائعة  أداة  وهي 

موحــدة  طريقــة  توفــر  التمويــل.  ووكالات  المجلات  وناشــري 

الباحثــون  البــحثي.  العمــل  وتــأثير  العــلمي  الإنتــاج  لتقييــم 

عمومًًــا بالمؤشــرات الببليومتريــة ويســتخدمونها لمقارنــة  ملمّّــون 

عملهــم بعمــل أقرانهــم. أمــا النقطــة الثانيــة، تتــجلى في إمكانيــة 

التحقــق مــن القياســات المستنــدة على البيانــات الببليوغرافيــة، 

على  العلميــة  القياســات  ترتكــز  الخبراء،  تقييــم  عكــس  فــعلى 

مــن  بســهولة  التحقــق  يمكــن  الــكمي.  للقيــاس  قابلــة  بيانــات 

قواعــد  مــن  الأخــرى  والمقاييــس  والمنشــورات  الاستشــهادات 

بإجــراء تقييمــات أكثر  مــا يســمح  الببليوغرافيــة وهــو  البيانــات 

شــفافية وقابلــة للتكــرار. توفــر القياســات العلميــة في جوهرهــا 

أدوات موضوعيــة لتقييــم البحــث العــلمي، ولكــن مــن الضــروري 

الســياق  مراعــاة  مــع  الأخــرى،  التقييــم  لطــرق   
ً
مكملــةً اعتبارهــا 

بحــث. مجــال  لكل  المحــدد 

الحدود3–1–4–
المرتكــزة  القياســات  ســلبيات  مــن  عــددا  الأدبيــات  أحصــت 

و  Buschman مــن  كل  صتهــا 
ّ

لخّ المرجعيــة،  الإستشــهادات  على 

: التاليــة  النقــاط  في   )2013(  Michalek

على  الحصــول  أجــل  مــن  المســتغرقة  الزمنيــة  الــفترة  -طــول 

ــسنوات. ــعدة  إلى  تــصل  ــقد  التي  الإستــشهادات 

الاستشــهاد  عــدد  مــن  يرفــع  أن  شــأنه  مــن  الذاتــي  -الاستشــهاد 

مصطــنع. ــبشكل  الــتأثير  يضــخم  ومــنه  المـمرجعي 

أجــل  مــن  الدوريــات  ناشــري  قبــل  مــن  المؤلــفين  على  -الضغــط 

تأثيرهــا. معامــل  مــن  للرفــع  دورياتهــم  بمقــالات  الاستشــهاد 

الإيجابــي  والاستشــهاد  الســلبي  الاستشــهاد  بين  التمــييز  -عــدم 

الإستشــهادات. عــدد  تقييــم  عنــد 

عــن  كاملــة  صــورة  يقــدم  لا  الاستشــهاد  على  المرتكــز  -التقييــم 

التــأثير.

الأكثر  والدوريــات  بالمقــالات  الاستشــهاد  إلى  المؤلفــون  -يميــل 

بهــا. استشــهادا 

بغــزارة  المعروفــة  الراسخــة  التخصصــات  لصــالح  -التــحيزات 

الإنتــاج العــلمي وتلقــي عــددا كــبيرا مــن الاستشــهادات العلميــة.

-غيــاب التفــاعلات عبر الإنترنــت والتــأثير خــارج العالــم الأكاديمي 

الأكاديميــة.  المنشــورات  على  أســا�سي  بــشكل  تركــز  أنهــا  حيــث 

.)Buschman, Michalek, 2013(

مناهج القياسات البديلة3–2–
التعريف3–2–1–

مراعــاة  خلال  مــن  التــأثير  بتقييــم  البديلــة  القياســات  تهتــم 

التواصــل  الأنشــطة عبر الإنترنــت، مثــل الإشــارات على وســائل 

أنهــا  على  تعــرف  المدونــات.  وتعليقــات  الــتنزيلات،  الاجتمــاعي، 

على  المرتكــزة  العــلمي  التــأثير  مقاييــس  واســتخدام  دراســة 

النشــاط انطلاقــا مــن أدوات وبيئــات الويــب. وقــد تــم اســتخدام 

التعريــف  المقاييــس نفســها. ويضيــف  أيضًًــا لوصــف  المصــطلح 

أن القياســات البديلــة في معظــم الحــالات هي مجموعــة فرعيــة 

لكل مــن القياســات العلميــة وقياســات الشــبكة العنكبوتيــة، ... 

.)Priem, Groth, Traborelli, 2012(

كم�ـا ي��شير تعري��ف آخ�ـر على أنــها اســتخدام المؤشــرات القائمــة 

الإجتمــاعي  التــأثير  لقيــاس  الإجتمــاعي  التواصــل  وســائل  على 

.)Robinson-García  et al, 2014( العلميــة  للمعلومــات 

المناهج والمؤشرات3–2–2–
تقيم مناهج ومؤشرات القياسات البديلة تأثير ومرئية المحتوى 

والأطروحــات  البحثيــة  المقــالات  مثــل  الانترنــت،  عبر  العــلمي 

والتقاريــر، ... تســتخدم مؤشــرات مختلفــة لتقييــم مــدى وصــول 

ـشرات ــما يلي: ـتأثيره، وتــشمل ــهذه المؤـ المحــتوى وـ

-عــدد التغريــدات )كــم مــرة تــم ذكــر المحتــوى أو مشــاركته على 

تــويتر؟(.

المحتــوى  مــرات مشــاركة  عــدد  )كــم  -المشــاركات على فيســبوك 
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على هذه المنصة؟(. 

الباحــثين  عــدد  )كــم   Mendeley على  المرجعيــة  -الإشــارات 

الذيــن قامــوا بحفــظ هــذا المحتــوى في مكتبتهــم الشخصيــة على 

القياســات  تأخــذ  كمــا  المراجــع؟(.  لإدارة  أداة  وهي   ،Mendeley

البديلة أيضا بعين الاعتبار مؤشــرات أخرى مثل الاستشــهادات 

البديلــة  القياســات  مــن  الهــدف   ... والــتنزيلات  والمشــاهدات 

الــذي  ذلــك  مــن  لتــأثير المحتــوى   
ً
أكثر شــمولاً قيــاس  تــوفير  هــو 

الباحثــون  يســتخدم  وحدهــا.  التقليديــة  الاستشــهادات  توفــره 

القــرار القياســات  والناشــرون والمؤسســات الأكاديميــة وصنــاع 

البديلــة لتقييــم تــأثير عملهــم وتتبــع الاتجاهــات وتحديــد المحتــوى 

 Priem, Groth,( ذي الصلــة انطلاقــا مــن عــدة منصــات حصرهــا

يلي: فيمــا   )Traborelli, 2012

-وسائط التواصل الإجتماعي  كتويتر وفايسبوك.

 Zotero ،CiteU-like برمجيــات تســيير المراجــع الببليوغرافيــة كـــ-

.Mendeleyو

.Wikipedia الموسوعات التعاونية مثل-

-المدونات بشقيها العامة والأكاديمية.

و   Researchgate كـــ  الأكاديميــة  التواصــل الإجتمــاعي  -شــبكات 

.Academia.edu

 .lanyrd.com مواقع تنظيم التظاهرات العلمية كـ-

يمكــن القــول أن القياســات البديلــة تكمــل القياســات التقليديــة 

الإنترنــت  عبر  النشــاط  مراعــاة  خلال  مــن  الأكاديمي  للتــأثير 

المشــاركة. ومنصــات  الاجتماعيــة  الشــبكات  على  والظهــور 

لمزايا3–2–3–
  Heather Piwowar لخصهــا  نقــاط.   عــدة  في  مزاياهــا  تتمثــل 

عناــصر: أربــعة  في   )2013(

إلى  تــشير  حيــث  دقــة  أكثر  بطريقــة  التــأثير  فهــم  في  -تســاعد 

توصيــة  حفظــا،  مناقشــة،  قــراءة،  الأكثر  البحثيــة  المنتجــات 

واستشــهادا.

على  الأدلــة  تقــدم  حيــث  المناســب،  الوقــت  في  البيانــات  ــر 
ّ
-توفّ

الســنوات. بــدل  الأيــام  في  التــأثير 

-تعــتبر نافــذة على تــأثير المنتجــات العلميــة التي نشــأت في الويــب، 

مقاطــع  المدونــات،  مقــالات  البرامــج،  البيانــات،  كمجموعــة 

ـها. وغيرـ الفيدــيو 

بــل تتعداهــا إلى  -لا تقتصــر على التــأثير في الأوســاط البحثيــة، 

النــاس.  وعامــة  المعلــمين  الأطبــاء،  كالمهنــيين،  أخــرى  جمــاهير 

ففــي   ،Piwowar أوردهــا  التي  العناصــر  هــذه  إلى  بالإضافــة 

الســنوات الأولى للقياســات البديلــة، ظهــرت مزايــا أخــرى نتيجــة 

التواصــل  وســائط  عبر  التفــاعلات  مــن  جديــدة  أنمــاط  بــروز 

الإجتمــاعي جعلــت القياســات البديلــة تتمتــع بمزايــا أخــرى، منهــا 

ــا واســعًًا مــن 
ً
طبيعتهــا الشــاملة حيــث تأخــذ بــعين الاعتبــار نطاقً

التواصــل الاجتمــاعي،  التفــاعلات، مثــل الإشــارات على وســائل 

مــا  وهــو  والمناقشــات  والتعليقــات،  والاقتباســات،  والــتنزيلات، 

للقياســات  مغايــرة  بطريقــة  التــأثير  قيــاس  الممكــن  مــن  يجعــل 

العلميــة.

إن المزايــا التي تتمتــع بهــا القياســات البديلــة تجعلنــا نجــزم أنهــا 

 وديناميكيــة لتــأثير المحتــوى العــلمي 
ً
توفــر منظــورًًا أكثر شــمولاً

عــن طريــق مراعــاة التفــاعلات عبر الإنترنــت.

الحدود3–2–4–
بالرغــم مــن أن القياســات البديلــة هي مصــدرا مفيــدا للبيانــات، 

 أنها تعرف بعض الحدود لخصتها Williams )2017( في عدة 
ّ
إلاّ

نقــاط إنطلاقــا مــن مراجعتهــا للأدبيــات:

تكــون  أن  يمكــن  ولا  العلميــة  للقياســات  مكملــة  قياســات  -هي 

عنهــا. بــديلا 

-يمكن اختراقها عن طريق التلاعب بالبيانات.

-غياب علاقة متفق عليها بينها وبين القياسات التقليدية.

-تضمين مصادر القياســات البديلة لبيانات صادرة عن وســائل 

ل انشــغالا 
ّ
التواصــل الاجتمــاعي العامــة كفايســبوك وتــويتر يــشكّ

الأقــران  مــن  أكاديميــة  غير  شــبكات  لإدراج  نظــرا  ذاتــه  حــد  في 

تركــز في مناقشــاتها على قضايــا عامــة.  وقــد »تتأثــر القياســات 

البديلــة ببعــض ردود الفعــل الناتجــة عــن الإتاحــة عبر وســائل 

الإعلام بــدل الجــودة العلميــة للمقــال، يمكــن أن ينتــج عــن مقــال 

مــا الكــثير مــن الإشــارات Mentions بسبــب طابعــه المــثير للجــدل 

العــلمي«  البحــث  تطــور  في  كــبير  بــشكل  يســاهم  لــم  ولــو  حتى 

.)Brigham, 2014(

شــاملة  ليســت  المورديــن  لبعــض  البديلــة  القياســات  -بيانــات 

خمســة  عــن  ناتجــة  بياناتهــا  معظــم  أن  حيــث  المصــادر  لكل 

 ،Facebook  ،Mendeley  ،Twitter في:  والمتمثلــة  فقــط  مصــادر 

للمدونــات. بالإضافــة   CiteULike

ومــا  المقاييــس  تعنيــه  مــا  وتفــسير  تعريــف  في  الوضــوح  -عــدم 

تفعلــه، بمــعنى غيــاب المعــايير والإجمــاع. فــعلى عكــس المؤشــرات 

التقليديــة،لا يوجــد معــايير دوليــة لتفــسير النتائــج المترتبــة عــن 
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القياســات البديلــة فقــد تختلــف وفقــا للأرضيــة المســتعملة مــن 

الصعــب  مــن  يجعــل  مــا  وهــو  أخــرى  جهــة  مــن  وللســياق  جهــة 

المقــالات. بين  المقارنــة 

توفــر  البديلــة  القياســات  أن  مــن  بالرغــم  أنــه  القــول  يمكــن 

منظــورًًا أوســع لتــأثير المحتــوى، إلا أنــه مــن الضــروري تفسيرهــا 

التقليديــة. للقياســات   
ً
مكملــةً واعتبارهــا  بحــذر 

التقارب والإختلاف بين المنهجين4–
أوجه التقارب4–1–

مشتركــة  نقاطــا  والبديلــة  العلميــة  القياســات  منــاهج  تتقاســم 

هــذه  تتمثــل  عليهــا.  تعتمــد  التي  المقاربــات  اخــتلاف  مــن  بالرغــم 

يلي: فيمــا  النقــاط 

-الهــدف المــشترك: تهــدف كلتــا المقاربتــان إلى تقييــم تــأثير البحــث 

بالدرجــة  العلميــة  القياســات  تركــز  حيــث  مغايــر  بــشكل  ولكــن 

بمقــال  الاستشــهاد  تكــرار  مــدى  أي  الاستشــهاد  على  الأولى 

عــلمي مــن قبــل باحــثين آخريــن، وغالبــا مــا يعــتبر العــدد الكــبير 

البحثي وتــأثيره.  العمــل  أهميــة  على  مؤشــرا  الاستشــهادات  مــن 

أوســع  نطاقــا  الاعتبــار  بــعين  البديلــة  القياســات  تأخــذ  ولكــن 

التواصــل  عبر  الإشــارات  مثــل  الانترنيــت،  عبر  التفــاعلات  مــن 

بذلــك  وهي  المناقشــات.  التعليقــات،  التحمــيلات،  الاجتمــاعي، 

التقليــدي. الأكاديمي  التقييــم  المســتعملة  بالطــرق  تتعــدى 

-اســتخدام البيانــات: تعتمــد القياســات العلميــة والبديلــة على 

البيانــات لتقييــم التــأثير، لكنهــا بيانــات مســتخرجة مــن مصــادر 

مختلفــة، ضــف إلى ذلــك فإنهــا وبالرغــم مــن قياســها للتــأثير، إلا 

العلميــة  فالقياســات  المســتخدمة.  المقاربــة  وفــق  تختلــف  أنهــا 

ذلــك  البديلــة  القياســات  تتعــدى  بينمــا  البــحثي  التــأثير  تقيــس 

لتقيــس أيضــا التــأثير المجتــمعي.

أوجه الاختلاف4–2–
تتمثل أوجه الاختلاف بين طرق القياســات العلمية والقياســات 

البديـلـة فيما يلي:

الأول  المقــام  في  العلميــة  القياســات  تســتخدم  البيانــات:  -نــوع 

بيانــات الاستشــهاد انطلاقــا مــن قواعــد البيانــات الببليوغرافيــة 

حين  في   ،Google scholar و   Scopus  ،Web of science مثــل 

الانترنيــت  عبر  التفــاعلات  على  البديلــة  القياســات  تعتمــد 

آنفــا. المذكــورة 

البديلــة أكثر  القياســات  تعــد  لــرد الفعــل:  -الوقــت المســتغرق 

الأنشــطة  تعكــس  أنهــا  حيــث  آنيــة  معلومــات  وتوفــر  اســتجابة 

المباشرة عبر الانترنيت، وهو أمر في غاية الأهمية في عالم اليوم 

الــذي يــميزه الاهتمــام المتزايــد بالعالــم الــرقمي في جــل المياديــن. في 

المقابل، تعتمد القياســات العلمية على الإستشــهادات المتراكمة 

على مــر الســنين بأثــر رجعي.

-التحيزات المحتملة: إن القياسات العلمية متحيزة نحو بعض 

ــد عــددا كــبيرا مــن الإستشــهادات المرجعيــة 
ّ
التخصصــات التي تولّ

على حساب تخصصات أخرى. أما القياسات البديلة، فالتحيز 

فيهــا يتمثــل في أن بعــض المواضيــع المــثيرة للجــدل قــد تولــد عــددا 

كــبيرا مــن التفــاعلات حتى وإن لــم يكــن ذلــك المحتــوى ذو قيّّمــة 

علمية.

درجــة  إلى  العلميــة  القياســات  توصلــت  والإجمــاع:  المعــايير 

الباحثــون  اقترح  حيــث  البديلــة،  بالقياســات  مقارنــة  الإجمــاع 

 »Impact factor« التــأثير  معامــل  غــرار  على  موحــدة  مؤشــرات 

ومعامــل Indice H« H« وهي مؤشــرات عرفــت اســتقرارا على مــر 

لــم يتــم التوصــل  الســنين، على عكــس القياســات البديلــة التي 

بعــد إلى المــعنى الحقيقــي لهــا. يرجــع الأمــر ربمــا إلى حداثتهــا مقارنــة 

العلمــية. بالقياــسات 

العلميــة والقياســات  القياســات  مــن اخــتلاف أســاليب  بالرغــم 

البديلــة، إلا أن الاعتمــاد عليهمــا معــا يعطينــا نظــرة أكثر اكتمــالا 

مــن  البعــض  بعضهمــا  يكــملان  حيــث  العــلمي،  البحــث  لتــأثير 

لــتأثير البــحوث. ـسع  أوـ ــتوفير منــظور  خلال 

تحديات ورهانات القياسات البديلة5–
إن التحديــات والرهانــات التي تواجــه القياســات البديلــة عديــدة 

وتســتحق اهتمامــا خاصــا، نوردهــا فيمــا يلي :

الشمولية والتنوع5–1–
المفاهيــم  مــن   Diversity والتنــوع   Inclusivity الشــمولية  تعــد 

الأساســية في العديــد مــن المياديــن بمــا في ذلــك البحــث العــلمي. 

النــاس  جميــع  فيهــا  يشــعر  بيئــة  خلــق  إلى  الشــمولية  تهــدف 

بغــض النظــر عــن أصولهــم، قدراتهــم، جنســهم، انتماءاتهــم، ... 

العــلمي  البحــث  في  والترحيــب، فالشــمولية  والتقديــر  بــالاحترام 

تعني سماع واحترام جميع الأصوات من مختلف التخصصات، 

الإبــداع  التعــاون،  تعــزز  بذلــك  وهي  والمســتويات  الجنســيات 

الأشخــاص،  تنــوع  إلى  فيــشير  التنــوع،  أمــا  المتبــادل.  والتفاهــم 

الأفكار ووجهــات النظــر. وإذا قمنــا بإســقاط المفهــوم في ســياق 

البحــث، فــإن التنــوع يتضمــن وجــود باحــثين يختلفــون مــن حيــث 

الخلفيــات، التجــارب ووجهــات النظــر ممــا يــؤدي إلى قــدرة أكبر 
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على حل الإشكاليات المعقدة والوصول إلى أفكار مبتكرة. 

عبر  العلميــة  المنشــورات  كافــة  تشــمل  البديلــة  القياســات  إن 

على  فقــط  تركــز  لا  فهي  بمؤشــراتها.  تعمــل  التي  المنصــات 

للقياســات  بالنســبة  الحــال  هــو  مثلمــا  التقليديــة  المنشــورات 

العلميــة، كمــا أنهــا تشــمل كافــة المنشــورات حتى تلــك التي لــم يتــم 

بهــا. الاستشــهاد 

لقــد اســتطاعت القياســات البديلــة بفضــل مصادرهــا، أدواتهــا 

ومؤشــراتها أن تشــمل أوســاطا غير تلــك التي تهتــم بهــا القياســات 

المجتمــع  لتشــمل  البحثيــة  الأوســاط  تتعــد  فهي  العلميــة، 

عــن  النظــر  بغــض  الأوســاط  تنــوع  تعكــس  يجعلهــا  ممــا  عامــة، 

تخصصاتهــم وجنســياتهم. ضــف إلى ذلــك، ســوف يكــون لأصــوات 

الباحــثين مــن كل بقــاع العالــم صــدا كــبيرا ومرتفعــا، على عكــس 

القياســات العلميــة التي تتــحيز كــثيرا للباحــثين مــن دول الشــمال 

بــشكل واضح   )2013( Juan Pablo Alperin مــا عبّّر عنــه  وهــو 

ومقنــع في مقالــه.

الجودة مقابل الشعبية5–2–
تعتبر الجودة Quality والشعبية Popularity عنصران متميزان 

حينمــا يتعلــق الأمــر بتقييــم البحــث العــلمي حيــث تــشير جــودة 

العمــل البــحثي إلى دقتــه، منهجيتــه، صلاحيتــه وموثوقيتــه، يصل 

العمــل إلى هــذه الدرجــة بالاعتمــاد على أدلــة قويــة وتحليــل معمــق 

ونتائــج قابلــة للتحقــق. أمــا الشــعبية فتــشير إلى مــدى الاهتمــام 

بالمنشــور عبر الخــط وهي لا ترتبــط دائمــا بالجــودة، فقــد يحقــق 

بغــض  للجــدل  المــثير  لطابعــه  نظــرا  واســعا  اهتمامــا  المنشــور 

النظــر عــن جودتــه العلميــة.

إمكانيــة  هــو  البديلــة  للقياســات  الرئيســية  التحديــات  بين  مــن 

التمــييز بين شــعبية المنشــور وجودتــه العلميــة، فبعــض المقــالات 

العلمــية تــجذب الــكثير ــمن الاهتــمام Attention والش��عبية عبر 

الانترنيــت بالرغــم مــن أنهــا لا تحقــق التــأثير في المجــال الــذي تنــتمي 

إليــه. فالشــعبية تتحقــق نظــرا لمرئيــة الأعمــال وتحليــل مجموعــة 

واســعة مــن المصــادر عبر الانترنيــت وتحديثهــا بــشكل آنــي. فمــن 

الضــروري أن تتوصــل القياســات البديلــة إلى إيجــاد التــوازن بين 

لا  الانترنيــت  عبر  فالمرئيــة  العلميــة،  وقيمتهــا  المنشــورات  مرئيــة 

بــديلا عــن تقييــم الجــودة عــن طريــق مراجعــة  يمكــن أن تكــون 

الأقــران أو التقييــم المرتكــز على القياســات العلميــة.

التحيز5–3–
في   Bias التــحيز  مــن  البديلــة  القياســات  مؤشــرات  تخلــو  لا 

العديــد مــن العناصــر، كالتــحيز المرتبــط بالتفــاعلات عبر الخــط، 

على سبيــل المثــال شــعبية منصــة معينــة أو الميــل نحــو مشــاركة 

الأبحــاث المــثيرة. كمــا أن زيــادة المرئيــة والتشــارك تعــد تــحيزا في 

بعض الأنواع من المضامين التي تجدب انتباه وسائط التواصل 

القياســات  على  ينعكــس  مــا  وهــو  الإعلام  ووســائل  الاجتمــاعي 

البديلــة. مــن التــحيزات التي تعرفهــا أيضــا القياســات البديلــة هــو 

اعتمادــها على بياــنات عيــنة مــحدودة لا تقــبل التعمــيم.

على الرغــم مــن أن القياســات البديلــة توفــر معلومــات عــن مــدى 

مرئيــة البحــث وتــأثيره، فمــن الضــروري تفسيرهــا بحــذر لمراعــاة 

الــتحيزات المحتمــلة المرتبــطة بجمعــها واــستخدامها.

التلاعب5–4–
عبر  وبثــه  المنشــور  مرئيــة  بقيــاس  البديلــة   القياســات  تهتــم 

الانترنيت انطلاقا من عدة مؤشرات كعدد التنزيل، المشاركات، 

للتلاــعب  ـضة  عرـ يجعلــها  ــما  ـهو  وـ  ... التوصــيات،  ـشارات،  الـإ

يعملــون  حيــث  الباحــثين،  بعــض  قبــل  مــن   Manipulation

خلال  مــن  مصطنــع  بــشكل  منشــوراتهم  مشــاركة  تشجيــع  على 

الواســعة عبر وســائل  مطالبــة زملائهــم وأصدقائهــم بمشــاركتها 

التواصــل الاجتمــاعي، كمــا يمكنهــم أيضــا خلــق ضجــة إعلاميــة 

حــول المنشــور مــن خلال عرضــه على الصحافــة أو المشــاركة في 

المقــابلات وتنظيــم الأحــداث حولــه بهــدف جلــب الاهتمــام وهــو 

مــا يــؤدي إلى عــدم عكــس التــأثير الحقيقــي الــذي حققــه المنشــور.

 وقــد تفطنــت )Howard, 2012( في الســنوات الأولى للقياســات 

يتــبين  البديلــة قائلــة أن »أحــد المخــاوف المترتبــة عــن أي نظــام 

بــه  التلاعــب  محاولــة  هــو  التــأثير،  لقيــاس  مفيــدة  وســيلة  أنــه 

مــن قبــل عــديمي الضــمير، فقــد يقــوم شخصــا مــا ببنــاء برنامجــا 

مــن شــأنه أن يســتمر في التغريــد بروابــط لمقــال مــا ممــا ســيؤدي 

بــه«. وتــشير  إلى تضخيــم في نتائــج القياســات البديلــة الخاصــة 

وهــو   –   Traborelli نظــر  وجهــة  إلى  المقــال  نفــس  في   Howard

»الآخــر  هــو  يتوقــع  الــذي   – البديلــة  القياســات  رواد  احــد 

محــاولات كــبيرة للتلاعــب بالنظــام في حالــة انتشــاره، كمــا توقــع 

Arms race ــتسلح   ــكرد فــعل للتلاــعب أن يــكون هــناك ــسباق 

بإنشــاء  يســتمر الأشخــاص  بــأن  التلاعــب  لبنــاء ضمانــات ضــد 

».Spam filters العشــوائي  البريــد  مرشحــات 

مؤشــرات  مــن  وغيرهــا  المشــاركات  للــتنزيلات،  الكــبير  العــدد  إن 

قــد  يــعبر دائمــا على جــودة المنشــور ممــا  البديلــة لا  القياســات 

يؤثــر ســلبا على قــرارات التمويــل، الترقيــات الأكاديميــة وســمعة 



150

وسيلة شوارفية وأ.د. فاطمة شباب                                                                                                                            قياس التأثير العلمي: دراسة مقارنة بين القياسات العلمية والقياسات البديلة

التي  التحديــات  بين  مــن  الإشكال  هــذا  مجابهــة  إن  الباحــثين. 

تواجههــا القياســات البديلــة مــن خلال تطويــر أســاليب لتحديــد 

الســلوكيات المشــبوهة وتطويــر خوارزميــات القياســات البديلــة 

ــمن أــجل كــشف الأنــشطة المصطنــعة.

نقص أو غياب المعايير5–5–
 يــشكل نقــص المعــايير والإجمــاع تحديــا كــبيرا بالنســبة للقياســات 

المجــال  هــذا  في  الــنضج  درجــة  تبلــغ  لــم  لازالــت  حيــث  البديلــة، 

مقارنــة بالقياســات العلميــة التي تســتخدم نمــاذج ومعــايير ثابتــة 

كمعامــل تــأثير الدوريــات ممــا يجعــل مــن الســهل القيــام بمقارنــة 

بين الدوريــات والمياديــن، في حين لــم تتوصــل القياســات البديلــة 

بعــد إلى اتفــاق وإجمــاع حــول مــا تعنيــه نتائــج القياســات البديلــة، 

فقــد تســتخدم مصــادر وطــرق مختلفــة لتقييــم الأثــر ممــا يجعــل 

المقارنــة بينهــا أمــرا صعبــا. تبــذل الجهــود حاليــا مــن قبــل منظمــة 

 ،)NISO) National Information Standards Organization

المتعلقــة  الممارســات  وأفضــل  التوصيــات  تحديــد  خلال  مــن 

نطــاق  المعــايير على  هــذه  اعتمــاد  أن  غير  البديلــة،  بالقياســات 

واســع لا يــزال يــشكل تحديــا.

السياق5–6–
مــن المســلم بــه أن الســياق أمــر ضــروري مــن أجــل الفهــم الكامــل 

للتــأثير الــذي قــد يحققــه المنشــور العــلمي لان القياســات البديلــة 

المقــال  وبــث  مرئيــة  تقيــم  فهي  جزئيــة.  صــورة  ســوى  تقــدم  لا 

العــلمي عبر الخــط وهي بذلــك لا تعكــس دائمــا جــودة وأهميــة 

على  اعتمــادًًا  للنتائــج  الفــعلي  المــعنى  يختلــف  »قــد  المحتــوى. 

النظــام الأســا�سي والســياق. وهــذا قــد يجعــل مــن الصعــب مقارنــة 

)Brigham, 2014( »المقــالات أو الباحــثين المختلــفين فيمــا بينهــم

المناســب  الســياق  في  البديلــة  القياســات  نتائــج  تحليــل  إن 

البحــث، المجتمــع الأكاديمي  لميــدان  بــعين الاعتبــار  يــعني الأخــذ 

حــول  مقــال  المثــال،  سبيــل  على  للبحــث،  المحــددة  والأهــداف 

الأرشــيف الجزائــري لفرنســا الاســتعمارية سينــال عــددا أقلا مــن 

التحميــل مقارنــة بمقــال حــول الحــرب الأوكرانيــة، لكــن هــذا لا 

الضــروري  مــن  الأســاس  هــذا  منــه. وعلى  أهميــة  أقــل  انــه  يــعني 

على  المرتكــزة  بالقياســات  البديلــة  القياســات  اســتكمال 

الاستشــهاد نظــرا لقــوة واســتقرار هــذا المؤشــر للدلالــة على تــأثير 

الــعلمي. المنــشور 

تنوع مصادر القياسات البديلة5–7–
وجــب  مهمــة  مســألة  البديلــة  القياســات  مصــادر  تنــوع  يعــتبر 

فهمهــا، حيــث أن تنــوع المنصــات والأدوات التي توفــر القياســات 

البديلة يؤدي إلى تنوع مناهج جمع وحساب هذه المقاييس وهو 

مــا ينجــر عنــه اخــتلاف النتيجــة لنفــس المنشــور العــلمي بسبــب 

القياســات  هــذه  مســتعملي  إن  المســتعملة.  المنصــة  اخــتلاف 

وجــب أن يكونــوا على درايــة بطبيعــة بيانــات القياســات البديلــة 

التي يســتعملونها، وعلى هــذا الأســاس مــن بين أهــم التحديــات 

التي تواجــه الباحــثين في ميــدان القياســات البديلــة هــو إيجــاد 

مــناهج صلــبة ــمن أــجل الكــشف ــعن الاختلاــفات وتصويبــها.

خاتمة
بيئــة  إلى  الباحــثين  نشــاط  انتقــال  عــن  الناجمــة  التحــولات  إن 

إذ  العــلمي،  النشــاط  تقييــم  في  جديــدا  منطقــا  فرضــت  الويــب 

لــم تعــد المنــاهج التقليديــة للقيــاس تلــم بــشتى الجوانــب فكانــت 

التقليديــة،  للقياســات  مكملــة  بدائــل  لإيجــاد  الملحــة  الضــرورة 

لــم  البيــان  هــذا  البديلــة.  القياســات  بيــان  في  مــا تمخــض  وهــذا 

البيانــات،  التقاريــر،  مــن  العديــد  ســبقته  بــل  العــدم  مــن  يأتــي 

تقييــم  طــرق  في  النظــر  إعــادة  إلى  وتدعــو  تناشــد  الإعلانــات 

العــلمي. البحــث 

لقد تمكنت هذه القياسات من فرض وجودها وجلب الاهتمام 

بهــا في ظــرف قيــا�سي ممــا دفــع كبريــات دور النشــر إلى إدراجهــا في 

لتتبــع  والمؤسســات  للباحــثين  وإتاحتهــا كخدمــة  بياناتهــا  قواعــد 

تــأثير النشــاط العــلمي في بيئــة الويــب التفــاعلي بالرغــم مــن أنهــا 

إجمــاع  تحقيــق  إلى  بعــد  تتوصــل  لــم  بداياتهــا حيــث  في  تــزال  لا 

الباحــثين المختــصين حولهــا، إلا أننــا نتوقــع أن البحــث فيهــا لــن 

يتوقــف وسيســتمر في التطــور طــالما أن البيئــة الحاضنــة لهــذه 

القياســات ليســت مســتقرة وتشــهد تطورات متســارعة من حيث 

والتقنــيات. الأدوات 

 مــا يســعنا أن نقولــه، هــو أن القياســات البديلــة لــم تــرق بعــد إلى 

أن تكــون بديلــة بــل مكملــة للقياســات التقليديــة حســب نتائــج 

الكــثير مــن الباحــثين، وتســاهم بفاعليــة في عمليــة التقييــم. هــل 

ســتصبح توجهــا أساســيا لقيــاس أثــر الإنتــاج العــلمي في عصــر 

العلــم المفتــوح؟ هــذا مــا ســتجيب عليــه الدراســات المســتقبلية.
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Measuring Scientific Impact: A Comparison Study between Scientometrics and 
Altmetrics

Abstract
The transition of researchers’ work to the digital environment has given rise to a new form of interaction, 
uncommon within the traditional context. These interactions have added an extra dimension to scientific 
research, particularly by measuring its impact through what is commonly referred to as altmetrics. 
These metrics emerged in 2010 following the publication of a manifesto by Jason Priem and his 
colleagues. In this manifesto, Priem defined this new type of measurement and explained the reasons 
for proposing it as an alternative to traditional scientometric methods. The present article delves 
into a comparison between altmetrics and scientometric methods, examining their methodological 
approaches, indicators, advantages, and limitations. It also analyzes the similarities and differences 
between these two approaches after studying the manifesto and contributions of the most eminent 
researchers in the field of altmetrics. The comparative study revealed that altmetrics cannot replace 
scientometric methods, as they are not based on solid theoretical foundations. However, they are 
a useful complement to traditional methods if they can overcome some shortcomings, notably the 
lack of standards and consensus. In addition, they face a major challenge: distinguishing between a 
publication’s popularity and its scientific quality while dealing with the biases and manipulations to 
which they may be exposed to.

Keywords
Scientific research

evaluation
scientific impact

scientometrics
altmetrics

Mesure de l’impact scientifique: Etude comparative entre la scientométrie et 
l’Altmetrics

Résumé
Le passage du travail des chercheurs vers l’environnement numérique a engendré une forme d’inte-
raction nouvelle, peu commune dans le contexte traditionnel. Ces interactions ont conféré une dimen-
sion supplémentaire à la recherche scientifique, notamment en mesurant son impact au moyen de ce 
que l’on désigne couramment sous le nom d’altmetrics. Ces mesures ont vu le jour en 2010, suite à la 
publication d’un manifeste par Jason Priem et ses collaborateurs. Dans ce manifeste, Priem a défini 
ce nouveau type de mesures et exposé les raisons pour lesquelles il les a proposées en tant qu’alterna-
tive aux méthodes scientométriques traditionnelles. Le présent article se penche sur une comparaison 
entre les altmetrics et les méthodes scientométriques, en examinant leurs approches méthodologiques, 
leurs indicateurs, leurs avantages et leurs limites. Il analyse également les similitudes et les différences 
entre ces deux approches, après avoir étudié le manifeste et les contributions des chercheurs les plus 
éminents dans le domaine des altmetrics. L’étude comparative a révélé que les altmetrics ne peuvent 
pas se substituer aux méthodes scientométriques, car elles ne reposent pas sur des fondements théo-
riques solides. Toutefois, elles constituent un complément utile aux méthodes traditionnelles, si elles 
arrivent à pallier certaines lacunes notamment l’absence de normes et de consensus. En outre, elles 
doivent relever un défi majeur: celui de distinguer entre la popularité d’une publication et sa qualité 
scientifique, tout en faisant face aux biais et aux manipulations auxquels elles peuvent être exposées.
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