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L’entité linguistique est le
support de ia pensée et de Ia
sensation. Le support aussi des
contradictions du conscient et de
Pinconscient, du concret et de
Pinvisible. Il est en parfaite
harmonie avec le cours du temps,
raison pour Iaquelle Al-Mes’adi
considére que toute existence
dispose d’un systéme linguistique.
De Ia, I’existence arabe se démarque
de toute autre forme d’éxistence, en

langue arabe dont le systéme est
différent de celui des langues. Elle
dispose aussi d’une essence
référentielle spécifique, dans une
période ot la langue et la culture de
Pautre avait déjad commencé a
tenter a Pocculter et 3 occulter
Pentité des parties qui s’en
réclament. Donc, P’existence d’ Al-
Mes’adi dans Ia langue arabe,
depuis son systéme sémantique qui
véhicule la symboligue de cette
langme A travers la dialectigue
entité/langue reléve de I’entreprise
de la construction d’une entité et
d’une ontologie particulidre. -
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Résumé

La vision mystique en ce qu'elle est
vision religieuse orientale, concorde-t-elle
avec la vision modeme en ce qu'elle est
vision non religieuse occidentale? L'homme
occidental n'affronte-t-il pas le monde
s'appuyant sur Ia raison et son objectivité, au
moment ol le mystique essaye de le
comprendre, de se le rallier avec son

il pas cet intérieur si proghe et si intime 2.

Si clest le cas, c'est au nom de quelle
logique Adonis se permet-il de valoriser la
distance entre la Mystique et la modernité?.
L'amour et la Sexualit¢?. Comment pourra-
t-il concilier linconciliable? Comment
rapproche-t-il les deux expériences en
théorie et en pratique textuelle? Quelle
lecture fait-il de la théorie mystique? Quels
sont les outillages qui Iui permettraient de
creuser le tunnel de rencontre avec la
poésie et 1'écriture? .

Ce que nous essayons dans cette
approche peut soulever des questions
. ponseséplus qu'il n'apporterait de r
Chose que nous tenons de la sagesse
a toujours ¢ ritéL.a V. mystique ancienne
tre &- figurations multiples et peutses
. contradictoires

intuition? Le monde, -pour le mystique, n'est- | .
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Summary:

© The aim of this
research is to show that the
traditional way of thinking
of cause and effect in the
linear terms of noise (s) to
production (r) is no longer
supported. The  results
showed that self-esteem
which is a personality trait
could moderate the
relationship between noise
and production. Therefore,
the manner in which a
worker will adapt to noise in
the work-place is largely
influenced by his self-
esteem.
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Résumé :
Dans cet article le
chercheur expose quelques

études qui ont pour théme la
dyslexie - dysorthographie. A
dessein de clarifier quelques
concepts qui sont en rapport
direct avec c¢e trouble,
L’enchainement comme suit:
1 axe consacré aux études qui
ont pour théme le diagnostic de
la dyslexie — dysorthographie.
2éme axe consacré gux études
qui ont pour théme les
principales causes de la
dyslexie — dysorthographie.

3 éme axe consacré aux études
qui ont pour théme
I'élaboration des programmes
thérapeutiques  destinés aux
enfants dyslexiques -
dysorthographiques.
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Résumé: _

I'article étudi la
problématigue récente du concept
société civile en Algérie qui a
émergé aprés les événement
d'octobre 1988,d’0ol1 on a assisté a
un extraordinaire foisonnement
d'associations et d'organisations
en tous genres (politique socio-
caritatives, syndicales...)
C'est pourquoi un débat scientifique
s'avére indispensable pour clarifier
quelques aspects qui restent posée.
Est-ce —que par l'existence d’un
mouvement associatif on pent
affirmer empiriquement
I'émergence et la formation d'une
société civile réelle ? Mon propos
ici, est d'esquisser & grands traits un
nombre d'éléments qui influent sur
les ambivalences des usages
politiques de la notion de société
civile ainsi que sur son ordre
opératoire; a la lumidre des
questions lié a son sujet: Ia crise
sociale et le processus démocratique
et son corollaire avec les
problématique inspiré de Ia
transitologie (relation état —société;
la politique et la société,
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" Tel un monstre tout le monde en parle et personne ne sait a quoi
¢a ": ressemble on y trouve des décus de la politique mais pas
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Summary:

Today's Algerian society expresses
a space built arowd amibigious
interactions and a lasting active
movement. A  movement with,
- sometimes, hidden sides, complex in
all its dimensions and cross-facing
systems and effects.
This society may give birth to a new
born, with a clear face, definite
characteristics and: a modern
identity which gather past and
present in one sole entity.
This is to be achieved within a local
international context of historic,
economic, cultural and political
transformations. _
Our paper aims to develop the two
following important issues :
First: The relation between the
social and cultural of socialization
and citizenship's behaviour.
Second: The relation existing
between the culture of citizenship's
and the state of democracy in the
modern Algerian society.
Key words: citizenship, democracy,
Algerian society, the Algerian culture,
social association, civil organisations
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Les représentations sociales: illusion du savoir et

gouvernance de la conduite des individus en société

Dr Chorfi Mohamed Seghir

Université Ferhat Abbas Sétif Algérie

Résumé :
La notion de
représentation est trés

ancienne. La philosophie Pa
utilisée surtout a des fins
épistémologiques. Cependant
pour cerner cette
représentation, Piaget pose
deux problémes majeurs. Pour
la psychologie cognitive, il y a
deux sens du vocable
représentation. L un concerne
le processus « interprétation »,
Pautre s’applique au produit

de ce processus. La
psychologie sociale est le
domaine par excellence de

Panalyse des représentations
collectives. . Enfin la
représentation sociale est une
construction d’un  savoir
ordinaire élaboré a travers les
valeurs et les croyances.
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Les représentations sociales Dr Chorfi Mohamed Seghir

«Comprendre le monde qui nous entoure, c’est le percevoir 4 Paide
de représentations mentales et sociales. Celles-ci constituent un concept
Central permettant d’interpréter les mécanismes de D’intelligence, des

Idéologies et des mentalités. »
Jean-Claude Ruano- Borbalan, 1993

La notion de représentation est trés ancienne. La philosophie I’a
utilisée surtout a des fins épistémologiques (recherche des moyens et des
conditions de la connaissance). Selon Emmanuel Kant (1724-1804), «les
objets de notre connaissance ne sont que des représentations et la
connaissance de la réalité ultime est impossible. Nos connaissances sont le
produit de «catégories mentales »: ’espace tridimensionnel, I’existence d’un
déroulement linéaire du temps, la logique formelle. Ces catégories ne
correspondent pas forcément i la structuration ou a 1’énonciation de la
réalité elle-méme ». (J-C Ruano-Borbalan, 1993)

Pour Kant il s’agit, comme l’explique Bor balan, d’analyser les
conditions de la connaissance qui sont des cadres mentaux dont nous sommes
prisonniers et que pour;<<connaitre » il faut prendre en considération «le
couple » objet étudié/sujet étudiant dans toute I’étendue de sa dimension.

. En psychologic génétique (psychologie de développement
intellectuel), Jean Piaget (1996-1980) publie en 1946, «la formation du symbole
chez Penfant, imitation, jeu et réve, image et représentations », livre dans
lequel la capacité de représentation est présentée comme un processus
d’imitation et d’utilisation d’images mentales. L’enfant acquiert vers 18 mois
la capacité de symbolisation s’exprimant dans le jeu, grce au processus
d’imitation/assimilation. Ainsi selon cet auteur, la représentation est:

« Un systéine de régles au moyen desquelles un organisme conserve
les caractéristiques de son environnement. Il s’agit d’une conception large
pour laquelle tout processus cognitif reléve des représentations dés la
naissance.» Piaget (voir SH n°2: psychologie de I’enfant).

{:g} Revue des lettres et des sciences social Uniiversité Ferhat Abbas— SETIF



Les représentations sociales ' Pr Chorfi Mohamed Seghir

Elle est de ce fait le représentant mental de I’objet qu’elle restitue
symboliquement. C’est cet aspect de D’activité mentale du sujet, sa
créativité, son autonomie, etc., que reléve Piaget dans sa théorie du
constructivisme progressif et du développement cognitif,

Cependant, pour cemer cette représentation, Piaget pose deux
problémes majeurs:

1/ Le premier est lié 2 1a notion de réalité. Quelle est Ia modalité de la
pensée enfantine? Sa pensée est-elle teintée de réalité? En d’autres
termes, est ce qu’il sépare entre son monde réel de son monde

interne, subjectif?

2/ Le deuxiéme concerne la notion de causalité enfantine. Comment

Penfant explique-t-il les phénoménes du monde extérieur?

Si les représentations sont difficiles a cerner, Piaget, pour y arriver,
propose une technique spéciale, particuliére. Il déconseille la méthode de
tests qui sont, selon lui, incapables de permetire une analyse exhaustive.
« Le test est inutile 4 de nombreux point de vue...Il tisque de passer & coté
des questions essentielles, des intéréts spontanés des demandes primitivesy

Quelle est donc la méthode préconisée par Plaget pour étudier les

représentations chez I’enfant ?

Il propose sa méthode clinique, avec comme outil essentiel,
’observation directe. Elle permettrait t’étudier des questions spontanées de
Uenfant. Elle arriverait & cerner les intéréts des enfants & différents 4ges et
les problémes qu’ils se posent.

- Cependant cette méthode renferme aussi quelques inconvénients du
type: incapacité de discerner le réel du fictif, le jeu de la croyance chez I’enfant.

C’est pour cela qu’il s’est avisé de proposer une autre méthode beaucoup
plus 4 méme d’étudier efficacement la représentation. Cette méthode, dit-il,
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Les représentations sociales Dr Chorfi Mohamed Seghir

réunit les ressources du test et de I’observation pure: ¢’est I’examen clinique. 1l
faut se poser la question suivante: I'enfant distingue-t-il la réalité extérieure de
son moi? Si la logique de Penfant n’atteint pas la rigueur, ni I objectivité, c’est a
cause d’un égocentrisme inné qui contrecarre sa socialisation.

Mais c’est quoi cette socialisation apparemment trés importante dans
la théorie piagétienne? Elle est détermince par la dynamique des rapports
qu’entretient un enfant avec «les choses.

Comment I’enfant peut-il se détacher de son moi pour construire une
représentation «objective» de la réalité?

Pour y arriver Piaget distingue trois étapes ou stades:

1/ Le premier contient un ¢lément purement spontané. L’enfant croit que
I’on «pense» avec la bouche. La pensée est identique a la voix. La pensée
_est confondue avec les choses physiques. Les mots font parti des choses.

2/ Le deuxiéme est marqué par Pintervention de Padulte. L’enfant
«apprend» que I’on pense avec la «téte». Elle est une voix dans la iéte.

3/ Le troisiecme est mgirqué par la dématérialisation de la pensée. Elle s
dégage de la notion de matiére physique.

Ainsi selon Piaget, la représentation est un mécanisme trés important qu°utilise
Penfant au cours de son développement cognitif. Il lui permet d’interpreter les
«événementsy du milicu extérieur 4 partir de ses actions et de ses expériences
antérieures. Elle est aussi instrument de communication, d’échange et de socialisation.

Piaget situe son origine dans la continuité du développement sensori-
moteur dont 1a fonction principale est d’établir des relations avec le monde
extérieur. Elle est donc la résultante de ’intériorisation des schémes sensori-
moteurs. Apparait dans ce contexte I’imitation qui est le moyen essentiel qui
permet le passage du sensori-moteur au symbolique.

L’image mentale constituée par la représentation prend naissance
dans ce que Piaget nomme «!’imitation différée».

Revue des letires et des sciences social Université Ferhat Abbas — SETIF



Les représentations sociales Dr Chorfi Mohamed Seghir

La représentation congue par Piaget est un processus indépendant de
toute influence du milieu (c’est I’essentiel méme de sa théorie du constructivisme
qui donne la primauté au sujet par rapport & I’environnement). L’aspect social d¢
la représentation ne se construit que trés tardivement, c’est ce qui lui a valu de
nombreuses critiques, notamment celles de Vygotsky et Bruner qui «affirment »
que le processus cognitif de la représentation est li€ & I’appréhension culturelle
des objets et valeurs inhérentes au fonctionnement social.

Pour Wallon, la représentation est un processus de médiation entre le
sujet et Elle résout les contradictions qui caractérisent les relations de Penfant
avec son milieu. Contrairement a Piaget, Wallon accorde une importance
capitale au 16le de affectivité dans le développement cognitif. I1 reléve les
liens qui existent entre la personnalité de ’enfant et qui prennent racine dans
les émctions et les impulsions motrices et le développement intellectuel.

v Pour lui, la représentation prend naissance avec I’imitation et s’achéve
avec le langage. Elle ne fait pas qu’utiliser la frontiére symbolique du
langage, elle est un certain niveau du langage et de la fonction symbolique.

La psychologie cognitive distingue deux sens du vocable
représentation. L’un concerne le processus (interprétation), I’autre
s’applique au produit de ce processus (connaissance ou croyance. De plus il
existe plusieurs formes de représentations:

« Les images mentales, les concepts et les représentations lices a
I’action. Les images mentales rendent compte des éléments caractéristiques de
la perception visuelle: la forme, la couleur et la taille des objets ainsi que Jeur
orientation dans 1’espace. Les représentations conceptuelles sont trés liées au
langage. Des termes aussi divers que politique, communication, Dieu, tristesse,
relévent de cette approche, méme s’il est également possible de se faire une
représentation imagée de ces mots. Les représentations liées a I’action
concernent le savoir que nous avons au sujet de la maniére de mener une
activité. Ceci s applique 4 des données aussi diverses qu’une recette de cuisine,
les régles de la belote ou encore la maniére de conduire une expérimentation
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Les représentations sociales Dr Chorfi Mochamed Seghir

scientifique. Ce savoir se rapporte & des actions que nous sommes amenés a
réaliser ou non. » Denis. M, Richard. J.F, Ghiglione. R, Bruner. I.S.

La Psychologie sociale est le domaine par excellence de 1’analyse des
représentations collectives ou sociales que nous tenterons de décrire ci-aprés.

A) Concepts et notions des représentations sociales en science

humaine

«Les représentations sociales décrivent, expliquent et prescrivent.
Elles fournissent un mode d’emploi pour interpréter la réalité, maitriser
notre environnement et nous conduire en société.» Denise Jodelet, 1993.

Durkheim fiit le premier a découvrir qu'un groupe était plus que la
somme de ses membres. Le fait de Passociation donne naissance a des
phénoménes qui, ne dérivant pas directement de la nature des €léments associés,
ont une indépendance partielle. Ainsi ce méme groupe en tant que fait devient
pour Durkbeim le sujet collectif de représentations et de comportements.

" Les actions, les attitudes, comportements, représentations communs
au groupe social, n’ont leur source dans aucune conscience individuelle et
se retrouvent dans ‘fbuftes. C’est ce que Durkheim appelle conscience
collective qui n’est autre qu’une représentation dont le groupe est un écho.

Dans cette perspective, S. Moscovici (1972-1976-1984) s’appuie sur
trois critéres; celui de «I’extension», celui du «mode de production» et celui
de la «fonction» pour définir ce qu’est une représentation sociale.

Pour cet auteur, une représentation est sociale quand: «elle est partagée
par un groupe d’individus, quand elle est produite et engendrée collectivement
et quand sa fonction est de contribuer aux processus formateurs et aux
processus d’orientation des communications et des comportements sociaux.»

En effet, Moscovici a été le premier & s’intéresser au concept, mis en
évidence dans son ouvrage «la psychanalyse, son image et son public (61-76.
Pour lui les représentations sociales sont «des systémes cognitifs qui ont une
logique et un langage particulier...des théories sui generis, destinées 4 la
découverte du réel et de son ordination...Les représentations sociales
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constituent une organisation psychologique, une forme de connaissance
particuliére A notre société, et irréductible 3 aucune autre...Elles sont le
produit des comportements, ce sont des théories, des sciences collectives
destinées a I’interprétation et au fagonnement du réel...Les représentations
sociales ont cinq propriétés ou caractéres fondamentaux:

1/ Elles sont toujours représentations d’un objet,

2/ Elles ont un caractére imageant et la propriété de rendre
interchangeable le sensible et I'idée, le percept et le concept,

3/ Elles ont un caractére symboligque et signifiant,

4/ Elles ont un caractére constructif,

5/ Elles ont un caractére autonome et créatif.»

Toute représentation sociale est donc représentation de quelque
chose ou de quelqu’un.

«Elle n’est le double du réel, ni le double de 1’idéal, ni la partie
subjective de I’objet, ni la partie objective du sujet. Elle est le processus par
lequel s’établit leur relation.» (Jodelet, 1984)

L’élaboration de cette représentation sociale se caractérise par deux
processus qui sont «l’objectivation» et «l’ancrage». Ces deux processus
montrent I’interdépendance entre ’activité psychologique et les conditions
sociales dans lesquelles elle s exerce. «Ils éclairent une propriété importante
du savoir: I’intégration de la nouveauté qui apparait comme une fonction de
base de la représentation sociale.» (Jodelet, 1984) ‘

Le premier processus est défini par Moscovici comme une opération
imageante et structurante. Quant au second, il permet I'intégration cognitive
de I'objet représenté dans le systéme de pensée préexistant et les
transformations qui en découlent, de part et d’autre. Ainsi dans
«I’objectivation», il s’agit de la constitution formelle d’une connaissance et
dans «I’ancrage», de son insertion organique dans une pensée constitude.

Par ailleurs, si la représentation a bien une fonction essentielle dans
les rapports et les relations qu’entretiennent des sujets sociaux entre eux,
elle a aussi une fonction non moins importante dans les rapports
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qu’entretient le sujet avec lui-méme: étant donné la complexité de la vie, le
sujet a besoin de se donner une image de sa personne relativement
satisfaisante pour s’accepter comme tel, sans pour cela qu’il soit censé avoir
résolu les difficultés qu’il rencontre dans sa pratique sociale.

La technique classique qui consiste 4 obtenir la représentation propre
est celle de 1’auto portait ol il s’agit de parler de 'image de soi dans une
situation donnée en réponse a une batterie de questions.

Certains auteurs pensent que cette approche est assez limitée, dans la
mesure ot elle ne permet pas de rendre compte des différents niveaux de I'image
de soi car, de par son principe méme, elle s’adresse d’abord au niveau le plus
conscient alors que 1’étude des manifestations inconscientes est aussi importante.

Pour notre part, nous estimons que quel que soit le type d’opinion
sollicitée, le sujet répond toujours par une construction consciente ; il s’agit
pour lui de se décrire tel qu’il se voit et tel qu’il pense étre.

A propos de 'image obtenue & travers la représentation de soi,
(Perron, 1971) souligne les décalages qui peuvent exister entre «l'auto
portrait» fait par le sujetpour quelqu’un et 4 sa demande et «1’opinion qu’en
son for intérieur» un individu se fait de lui-mé&me. Il fait une distinction trés
nette entre le premier cas ou il s’agit tout simplement du «moi déclaré» et le
deuxiéme o1 il s’agit de «représentation de soi.»

Si nous tenons compte de ’auto portrait, nous serons tentés de
condamner cette technique dans la mesure ol tout un ensemble ‘de
distorsions conscientes ou inconscientes interviennent pour donner une
image de soi 4 un autrui pergu comme juge potentiel de cette image.

Aussi en réponse a cette critique, des auteurs tels (Gilly, La cour, Meyer,
1971- 1972) pensent que d’un coté il n’est pas évident que ces décalages
correspondent particuliérement a un souci de donner une bonne image de soi; car
il existe des situations ol le sujet est obligé de déclarer et/ou de faire le contraire.

Par ailleurs, faire une distinction trés nette entre le «moi per¢u» et le
«moi déclaré» nous pousse a penser qu’il existe au niveau des représentations
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relatives & 1’image propre une image intime privilégiée ayant seul statut de
représentation propre du fait méme de sa sincérité et de sa permanence.

Ainsi si les conditions de situation et les raisons qui poussent le sujet
a donner une image de lui influent grandement et 4 chaque fois sur son auto
portrait ¢’est parce qu’il est destiné  un tiers qui en fait la demande.

1. Le domaine des représentations sociales au carrefour des
concepts et Notions en science humaine

Les représentations sociales, comme le précise (Moscovici, 1972)
dans son ouvrage: «Introduction a la psychologie sociale» sont:

«Des entités presque tangibles, elles circulent, se croisent et se
cristallisent sans cesse & travers une parole, un geste, une rencontre dans
notre univers quotidien».

C’est dans cefte large acception que seront entendues les
représentations sociales qui décrivent, expliquent et prescrivent la visée
pratique d’organisation et de maitrise de notre environnement. Elles nous
fournissent comme- Je précise (Jodelet, 1972) «un mode d’emploi pour
interpréter la réalité, mariser notre environnement et nous conduire en société,

«On comprend donc & partir de cette définition la position de
C.Herzlich qui lie les concepts d’opinion et d’attitude a celui de
représentation sociale, car selon elle, I"opinion constitue une réponse
manifeste verbalisée, donc observable et susceptible de mesure (...) tout
comme [’attitude qui est envisagée comme réponse anticipée, préparation
directe a I’action. La représentation sociale est un processus de construction
du réel qui agit simultanément sur le stimulus et la réponse.

La plupart des rapports sociaux qu’entretiennent les sujets entre eux
sont, dans cet ordre d’idée, trés imprégnés par les représentations qui
«prédéterminent les attitudes de ce qu’un homme aimera ou détestera, de ce
qu’il fera ou dira dans telle ou telle circonstance particulidrey.

Et il ajoute; «les représentations constituent le sous bassement des
attitudes fournissant des indices fiables sur 1’intérét que peut accorder un
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homme & telle ou telle situation sociale, car I’intérét reléve davantage des
sentiments que de la raison (...) Les intéréts donnent du prix a la vie, tandis
que 1’absence d’intérét peut rendre I’existence stérile et désespéréen.

2. La représentation sociale au carrefour de la psychologie
sociale et de l1a sociologie: '

Selon Moscovici, le concept de représentation sociale se situe au
carrefour de la psychologie sociale et de la sociologie. L’approche
sociologique se trouve trés largement dominé par le déterminisme
Durkheimien, dont la représentation sociale constitue une prédominance de
I’aspect social, condition de toute pensée organisée, sur 1’aspect individuel
qui doit se soumettre au fonctionnement collectif de la vie sociale. «Un "
homme qui ne penserait pas par concepts ne serait pas un homme; car ce ne
serait pas un &tre social, réduit aux seuls percepts individuels, il serait
indistinct et animaly. Durkheim (1898)

Inversement il ajoute; «penser conceptuellement, ce n’est pas
simplement isoler et grouper ensemble des caractéres communs & un certain
nombre d’objets, c’est subsumer le variable sous le permanent, I’individu
sous le social».

«Soixante ans aprés Durkheim, le concept de représentation
collective devient le départ de la recherche sur les représentations sociales
avec I'ouvrage de Serge Moscovici; La psychanalyse, son image et son
ptiblic (1961. Son propos était de montrer comment une nouvelle théorie
scientifique ou politique est diffusée dans une culture donnée, comment elle
est transformée au cours de ce processus et comment elle change a son tour
la vision que les gens ont d’eux-mémes et du monde dans lequel ils vivent.
Comme objet de cette premiére recherche, Moscovici choisit Ila
psychanalyse, théorie nouvelle concernant le comportement humain qui
avait largement pénétré la société francaise de 1’aprés guerre et dont on
devait pouvoir relever des traces dans la vie quotidienne. Issue de I’idée de
la réalité qui est celle de son auteur, une nouvelle théorie scientifique
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devient elle-méme, dés qu’elle est exposée, une composante de la réalité et
par la méme, ainsi que le souligne Moscovici, un légitime objet-d’intérét
pour la psychologie sociale; une fois diffusée, elle se transforme en une
représentation sociale autonome pouvant ne plus avoir beaucoup — voire
plus du tout — de ressemblance avec la théorie originale. Des penseurs qui
ont marqué le XX siécle, beaucoup, tels que Darwin, Freud, Marx et
Einstein, avaient conscience du caractére révolutionnaire de leurs idées
avant qu’ils ne les fassent connaitre. Prenons I'exemple de Darwin: son
voyage sur le Beagle lui a permis de rassembler le matériel qui ’aménera a
réviser les idées en vigueur — essenticllement religieuses — sur les origines
de ’homme. Vu les implications de sa théorie, il était clair qu'une fois ses
découvertes publiées le monde ne pouvait plus étre le méme qu’avant. Aussi
Darwin hésita-t-il longtemps, accumulant les éléments a I’appui de ses
théses, et lorsque finalement il se décida a publier, le poids des preuves était
tel qu’en dépit de sa nature explosive, sa théorie fiit rapidement admise, en
tout cas dans le milieu scientifique. Dans la psychanalyse, son image et son
public, Moscovici rappelle que Freud, débarquant 4 New York au tournant
du siécle, aurait déclaré & Jung: «ils ne se doutent pas que nous leur
apportant la peste.» Freud, comme Darwin, savait quels bouleversements
culturels entraineraient ses idées une fois acceptées.» (Robert M. Farr 1996)

L’approche psychologique replace la réflexion sur I’homme dans
son interaction sociale en étudiant avec plus de détails les modalftés
d’implication de I’individu dans son milieu et pose la problématique des
liens du champ psychologique au champ social.

Selon Herzlich. C, la notion de représentation «visée & réintroduire
Iétude des modes de connaissance et des processus symboliques dans leurs
relations avec les conduites.» De ce fait la représentation sociale peut étre
envisagée en tant que double «entité.» '

1/ En tant qu’entité ayant une texture psychologique autonome,
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2/ En tant qu’entité sociale ¢’est-a-dire propre a une société, a une
culture.

Elle constitue ainsi une organisation psychologique et une forme
particuliére propre & une société et irréductible a aucune autre.

Cependant, précise Kouadria (1994), «la représentation sociale
constitue pour I’approche psychologique une modalité de connaissance
particuliére -qui serait vraisemblablement 1’expression spécifique d’une
pensée sociale d’une société déterminée. En tant que pensée spécifique, la
représentation sociale implique une reproduction qui n’est autre que le reflet
dans I’esprit d’une réalité externe bien achevée. Ce qui revient a dire qu’il y
a une véritable construction mentale de 1’objet, congu comme non séparable
de I’activité symbolique d’un sujet, elle-méme solidaire de son insertion
dans le champ social.» Ce qui fait dire & Moscovici que la représentation
sociale a une position dominante: celle du trait distinctif du social, comme
catégorie englobant toutes les formes de la pensée.

«Elle a un rang de forme specifique parmi d’autres notions, qui lui
sont généralement trés proches. Elle s’oppose en fin de compte a celle de
I’orientation Durkheimienne qui définit la détermination d’une.
représentation sociale a partir de conditions objectives: sociales, culturelles
et économiques».

En guise de conclusion & ce point précis, disons avec Jodelet. D, (1996)
qu’ «en tant que phénomeénes, les représentations sociales se présentent donc
sous des formes variées, plus ou moins complexes. Images qui condensent un
ensemble de significations; systémes de référence qui nous permettent
d’interpréter ce qui nous arrive, voire de donner un sens 4 I'inattendu;
catégories qui servent & classer les circonstances, les phénoménes, les
individus auxquels nous avons a faire; théories qui permettent de statuer sur
eux. Souvent, quand on les saisit dans la réalité concréte de notre vie sociale,
tout cela ensemble (...) elles sont une maniére d’interpréter et de penser notre
réalité quotidienne, une forme de connaissance sociale. Et corrélativement,
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’activité mentale déployée par les individus et les groupes pour fixer leur
position par rapport a des situations, événements, objets et communications
qui les concernent. Le social y intervient de plusieurs manieres: par le
contexte concret ol sont situés personnes et groupes; par la communication
qui s’établit entre eux; par les cadres d’appréhension que fournit leur bagage
culturel; par les codes, valeurs et idéologies liés aux positions ou
appartenances sociales spécifiques».

C’est donc a I’interface du psychologique et du social que nous place
la notion de représentation sociale. Elle concerne au premier chef la fagon
dont nous, sujets sociaux, appréhendons les événements de la vie courante,
les données de notre environnement, les informations qui y circulent, les
personnes de notre entourage proche ou lointain. Bref, la connaissance
(spontanée), (naive) qui intéresse tant aujourd’hui les sciences sociales, celle
que I’on a coutume d’appeler la connaissance de sens commun ou encore la
pensée naturelle, par opposition 4 la pensée scientifique. Cette connaissance
se constitue & partir de mos expériences, mais aussi des informations,
savoirs, modeles de ‘pensée que nous recevons et transmettons par la
tradition, 1’éducation, la communication sociale. Aussi est-elle, par bien des
cbtés, une connaissance socialement élaborée et partagée (...) En d’autres
termes, ¢’est une connaissance pratique. Donnant sens, dans un incessant
brassage social, 4 des événements et des actes qui nous deviennent
communs, elle forge les évidences de notre réalité consensuelle, concoust a
la construction sociale de notre réalité, pour reprendre une expression de
ceux qui I’ont élevée a la dignité d’objet d’une nouvelle sociologie de la
connaissance. » (P. L. Berger, T. Luckman 1966) '

3. Les représentations références et repaires de la socialisation des individus

Kouadria (1994), part du fait que si la représentation sociale est un
corpus organisé de connaissances, il affirme alors qu’il est évident
d’admettre que ce corpus a été intériorisé par I’apprentissage qu’a regu
’individu durant les différentes étapes de sa socialisation.
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Ainsi I’on peut déduire de cetie remarque que la socialisation de
Iindividu n’est finalement qu’un processus d’apprentissage lui permettant
de s’accommoder et de s’adapter 4 ses groupes d’appartenance, normes et
valeurs. «C’est essentiellement un processus d’apprentissage de conduites,
de comportements qui constituent ce corpus de connaissances. Ainsi
s’articule sur les représentations le systéme de socialisation de I’individu,
qui prend en considération dans son apprentissage les notions qui permettent
l’interprétation de l’environnement. Les idées qui se concrétisent en
conduites, comportements et modéles de pensées sont 1’expression de la
représentation sociale. Car si la socialisation est un processus permanent
d’intériorisation normative, imaginative et évaluative, comme 1’a découvert
- 8, Freud, on peut admettre qu’il existe une relation entre le Surmoi, formé
par la «couche culturelle» et la représentation sociale imposée, par
I’apprentissage, a notre conscience la plus élémentaire.»

Si une telle approche reste en apparence trés générale, elle peut
cependant étre in indicateur suffisant de la représentation sociale, définit par
S. Moscovici commé;«gnivers d’opinions» et que R. Kaés, compléte par
I’adjonction du vocable” «croyances» celles-ci €tant entendues comme
«I’organisation durable de perceptions et de connaissances relatives 4 un
certain aspect du monde de I’individu.». Mais cet univers d’opinions et de
croyances, ajoute avec pertinence R. Kaés, «n’est-il pas lui-méme la
configuration de schémas intériorisés par le processus de socialisation
transmis par I’environnement social?». _

« Forger», modeler, former I’individu selon les normes et valeurs de
son monde, ¢’est lui «enseigner», de faire sienne une représentation sociale
d’un fait déterminé.

Ainsi I’on peut admettre que forger socialement des représentations
positives de I’école de la formation d’enseignants, de la profession
enseignante, etc. représente une part importante de I’intérét qu’on leur
accorde et détermine la place qu’elles occupent dans la société. Cette
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derniére inculque, a travers ses discours, des représentations qui approuvent
ou désapprouvent des comportements, des conduites que ’individu doit
avoir de lui-méme, des autres et des institutions.

Pour conclure sur ce point, disons avec «que la forme des
représentations n’est pas déterminée & la naissance de |’enfant, elle
s’acquiert avec la socialisation et se développe en fonction de 1’intérét
qu’accorde le social a telle ou telle valeur. L’individu apprend  aimer ou &
rejeter ce que son groupe aime ou rejette, & comprendre son monde comme
son entourage, on pourrait dire 3 — lire le monde — comme les siens le lisent
selon la belle formule du brésilien Paolo Freire.» '

Nous concluons ce travail en précisant avec, Gustave Nicolas
Fischer (i1996), que d’une maniére trés succincte et simplifiée; la
représentation sociale est une «construction sociale d’un savoir ordinaire
élaboré & travers les valeurs et les croyances partagées par un groupe social
concernant différents objets (personnes, événements, catégories sociales,
etc.) et donnant lieu & une vision commune des choses qui se manifestent au
cours des interactions Sociales».

*
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LA VIOLENCE COMME CARENCE DE L’AUTORITE
DEMOCRATIQUE FAMILIALE ET INSTITUTIONNELLE

Dr AMARDJIA Nacerdine,
Université Ferhat Abbas de Sétif.

Résumé:

Le caractére familial psychopathique
a comme ftrait essentiel une carence en
autorité démocratique & savoir: des
régles d’épanouissement positives et
adaptées (non extrémes en fermeté et en
liberté) . Ces régles sont élaborées par
les parents mais avec Padhésion des
enfants, et ceci par aspiration et non par
contrainte. Ce type  d’autorité
démocratique n’existe pas chez Ia
famille psychopathe ; ce qui génére des
comportements violents chez ses
membres en milien urbain,

On explique ceci done par «un
échec dans I'identification des jeunes
au Pére symbolique », c'est-d-dire
I’absence de D’intégration dans leur
Moi les roles du Pére qui consiste en
la canalisation des pulsions, leur
satisfaction non totale et par le fait
qu’elles soient différées dans le temps.
Ainsi le Moi ne dominera pas la
réalité comme chez les violents mais
devient en équilibre avec elle.

Les roles du Pére symbolique, dans
un sens démocratique et universel du
terme, ne sont ni anarchique (Pére
psychopathe), ni autocratique (Pére
traditionnel). Le Pére symbolique
démocratique prodigue justement des
| régles justes et fermes.
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1- Introduction

La loi, ’autorité en psychologie est une instance psychique interne absente
chez les personnes violentes. Elle est due & I'échec de Pidentification au pére
symbolique pendant la formation du moi du psychopathe et s’aggravant ensuite par
une mauvaise socialisation au nivean des institutions dépourvues d'une autorité
démocratique. Ce qui se traduit par des comportements violent et délictueux.

La réalité quotidienne et clinique nous conduit a observer que souvent les
troubles psychiques individuels coexistent avec certaines conduites familiales assez
typiques et caractéristiques au point de nous interroger sur la possibilité d’un lien
entre les deux réalités psychologiques. Les conduites familiales nous semblent trés
ressemblantes aux genres de pathologies observées au niveau des patients.

Les symptdmes psychologiques paraissent refléter cete caractérologie
famikiale ot les conduites d’un membre semblent étre trés analogues ou compléter les
conduites des autres membres familiaux. Cefte coexistence entre les conduites
individuelles et celle du groupe familiale devrait quelque part obéir & des régles
familiales inconscientes ou conscientes, comme par exemple «ne pas parler aux
étrangers, aimer les mémes arts, avoir les mémes loisirs, avoir le méme humour, tenter
les mémes explications (ﬁyﬂlologiques) de la réalité, choisir les métiers proches,
idéaliser ou dramatiser, d’une facon identique, les mémes faits»; et au bout du compte,
développer des symptomes, en I"occurrence «la violence et le non respect des lois»,
assez identiques en apparence sinon en structure. En somme, nous considérons que sl
la notion de caractére, (de personnalité) est habituellement attribuée aux individus, elle
correspond, en réalité,  un contexte psycho transactionnel, groupal; et pour ainsi tout
dire il y a, en fait, un caractére qu’on peut qualifier de familial.

La personnalité familiale est une structure affective transactionnelle
latente qui se manifeste quotidiennement & travers les conduites
individuelles de ses membres M,

De ce fait, il nous parait possible de supposer I’existence d’un lien,
entre la pathologie (et le caractére) individuel et la pathologie (et le
caractére) familial.
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Cependant, le lien supposé entre la psychologie individuelle et la
psychologie familiale obéit-il & des lois de type général (un conditionnement
téciproque selon les lois classiques de Papprentissage, répétition,
renforcement etc ...) ou bien, & des lois du genre typologique, des
transactions redondantes préexistantes, ¢’est-a-dire & une typologie familiale
identifiable au niveau de plusieurs familles semblables et étalonnables.

2- Les types d’autorités et violences

Le tableau comparatif suivant nous montre ainsi les caractéristiques
positives et négatives de chacun de ces trois fonctionnements:
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On voit bien donc, a travers cette étude expérimentale, que le groupe
humain qui progresse avec quiétude et équilibre, c’est a dire dotée de cette
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viabilité et normalité, est le groupe démocratique ot morphogenése et
homéostasie apparaissent simultanément.

La structure familiale traditionnelle correspond, bien entendue, au
fonctionnement autocratique, alors que la structure familiale moderne, dans
un sens de changement équilibré, correspond au fonctionnement humain
démocratique, qui en principe ne pousse pas ses membres a Padoption des
comportements symptomatiques. Par contre, la structure familiale anarchique
(délinquante) est caractérisée par le désordre, les rivalités et les violences @)

3- Personnalité psychopathique et caractére familial

Caractére psychopathe :

Des conduites antisociales
impulsives et irresponsables. Ii
est agressif. (bagarre,
insultes...). A I’école (vols,
tricherie, mensange), il fait
Pécole buissonniére, et échoue
malgré son intelligesce.

Psychopathie:
Biographie émaillée des yehop .
) , Non respect des lois
troubles de conduites dés
s — comportement Actes
I’enfance et ’adolescence. .. ..
 ve e ve e ok . antisociaux — antisociaux
indiscipliné, incapable d’avoir . .
. - incapable de projet
des projet a long terme .
a long terme. .

(change de métier tout le
temps, divorce facilement ...).
Il se tatoue, souvent il a des
problémes avec la justice.
Délinquant-imagination
pauvre. La révolte
psychopathique n’est pas
indépendance mais
dépendance négative.
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4- Relation familiale et production des traits de caractére

~ David Lévy fut le premier qui a parlé de la surprotection maternelle
et ’absence du Pére symbolique qui génére la psychose. Ensuite, A. Eiguer
qui a répertorié ceci dans sa caractérologie familiale: psychotique -
Dépressive (violence) - symbolique névrotique.
a- Famille a transactions délinquantes :

Elle est caractérisée par: 1’autonomie. Distance interpersonnelle. Moi
trés autonome et personnel. Concurrence entre les membres. Roles mal définis.
Les parents n’appliquent pas un code moral bien défini. Les membres sont
détachés les uns des autres et s’alignent sur les étrangers. Faiblesse du SurMoi
et loyauté invisible. Ne sont pas prisonniers de leurs messages. Contradiction
n’est révélée que par ’extérieur. Enfants obéissent fluctueusement aux parents.
Tentative de leadership, non acceptée par les parents 6

On risque de retrouver certains de ces traits comportementaux au
niveau des institutions sociales: éducatives, préventives, ou de prise en'charge.

I faut dire qu’avant I’achévement de la structuration de la personnalité,
Penfant passe par des stades psychoaffectifs déterminés. Chacun de ces stades
imprégne de ses caractéristiques le Moi de Ienfant. C’est & dire on a au départ le
processus transactionnel (identification, introjection, projection, investissement
libidinal...), ensuite ses effets constitués par Papparition d’instances psychiques
profondes (image de soi, Moi idéal, idéal du Moi, imagos parentaux, et surtout le
Surmoi que les jeunes violents n’acquiérent pas). Ces instances psychologiques
auront & développer respectivement les traits de personnalités visibles (replie,
isolement, mégalomanie, humeur triste, violence, propreté, séduction-fuite etc...) @
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b- La transaction qui produit le trait :

Processus trait

Transaction Narcissique — fusionnelle de non

Isolement, introversion

séparation avec I’objet et éventuellement
paradoxale ou schizophrénogéne.

Transaction anaclitique de séparation mais Tristesse,
dépendance, instabilité
De dépendance aussi, et éventuellement des affective.

interactions ultérieures a I’dge adulte de type
dépressivogéne ou psychopathique

Famille psychopathique. Violence,
délinquance.

Transaction triangulaire de 'ordre symbolique Peur, évitement,
propreté, Pour contenir et ordonner I'imaginaire, et des théatralisme, intégration
de ’ordre du interactigns éventuelles 4 I'Age adulte du méme juste et ferme.

type qui stfﬁcnge dans un cadre de justice et de fermeté le
pulsionnel et la violence.

Le caractére familial psychopathique a comme frait essentie] une carence en
autorité démocratique, & savoir des régles d’épanouissement, positives et adaptées
(non extrémes en fermeté ou en liberté). Ces régles sont élaborées par les parents
mais avec ’adhésion des enfants, et ceci par aspiration et non par contrainte. Ce dype
d’autorité démocratique n’existe pas chez la famille psychopathe; ce qui génére des
comportements violents chez ses membres en milieu urbaim.

On explique ceci donc par «un échec dans I’identification des jeunes
au Pére symbolique» c'est-a-dire 1’absence de I'intégration dans leur Moi les
rdles du Pére qui consiste en la canalisation des pulsions, leur satisfaction
non totale et par le fait qu’elles soient différées dans le temps. Ainsi le Moi
ne dominera pas la réalité¢ comme chez les violents mais devient en état
d’équilibre avec elle.
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Les rdles du Peére symbolique, dans un sens démocratique et
universel du terme, ne sont ni anmarchique (Pére psychopathe), ni
autocratique (Pére traditionnel). Le Pére symbolique démocratique prodigue
justement des régles justes et fermes ),

Pére traditionnel = ferme mais injuste [bloque I’épanouissement]
Pére anarchique (psychopathe) = ni ferme ni juste [génére Ia violence]
Pére démocratique = ferme et juste [épanouissement des jeunes ans violence].

La violence en Algérie, dans la famille et en société, est apparue dans
une phase se situant entre «I’autorité autocratique traditionnelle» qui est a la
fois ferme et non juste et «1’autorité anarchique actuelle» qui n’est ni ferme ni
juste. Elle ne saurait exister suite & «une autorité démocratique qui, est & juste
titre, juste et ferme». Cette autorité démocratique doit constituer le modéle
comportemental et réglementaire auquel doivent se conformer donc, aussi bien
les institutions (écoles, colleéges, lycées, centre de prévention sociales, centres
de prise en charge psychologique et sociale et structures professionnelles...)
que les familles psychopathiques, pour pouvoir réintégrer ces deux valeurs,
justice et fermeté, sur le plan personnel et groupal. Ce qui assurera aux jeunes
un fonctionnement psychologique d’épanouissement et sans violence.

1l faut noter que la violence urbaine des jeunes est un état issu des
relations familiales passées, caractérisées par I’absence d’un code moral
parental conjuguant bien épanouissement et fermeté. L absence de ce code est
maintenu par des institutions sociales (associations, centres de prévention,
écoles, centres d’apprentissage, centres de prise en charge...) non dotées
également de cette pratique de la relation d’épanouissement et de fermeté par
le biais des divers acteurs sociaux. Ces derniers sont justement dépourvus de
ces qualités humaines & savoir : la sincérité — I’écoute approfondie — le respect
inconditionnel & I’égard de ces jeunes en milieu urbain.

5- qu deux prises en charge alternatives de la délinquance et de la
violence urbaines

1- Une thérapie familiale axée sur les familles psychopathiques en
essayant de leur intégrer la loi et I'ordre «du juste et du fermen,
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’adaptation a la réalité et la maturation évoluant toujours vers un
épanouissement de satisfaction «non imaginaire» et de «’un seul coup.
Autrement dit leur permetire 1’adoption d’un type de satisfaction en
progression et du renouvellement de cette progression toujours vers des
solutions socio-comportementales de compromis, basées sur le socle de
1’épanouissement, bien conjugué, avec des régles fermes [6].

2- Permettre & tous les acteurs sociaux des diverses institutions
scolaires, éducatives, professionnelles, de prévention et de loisirs de pratiquer
une stratégie de communication et de relation caractérisée par: la sincérité -
I’écoute bienveillante et le respect démocratique et basé sur le méme modeéle
d’autorité institutionnelle — comportemental d’aspiration et de fermeté.

Pour les familles des enfants délinquants : une psychothérapie et des
actions sociales leur permettant de dépasser la jonction immédiate qui est

une logique de violence:

—
Pulsions satisfaction et la remplacer

comme suit :

-

Régles ju/stves et fermes = — P réduction de la violence chez
les jeunes.

Pulsions

L’autorité démocratique (ensemble de lois et de comportements
justes et fermes est la seule stratégie qui soit en mesure de bannir la violence
des jeunes en milieu urbain.

En société le psychopathe, le délinquant, n’ayant pas intégré en
lui cette dimension de loi, va apparaitre tel qu’il fut structuré dans
I’enfance. Autrement dit, il manifestera des troubles de comportement
qui sont la violence physique ou verbale, des vols et divers délits.
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Les institutions, les associations, I’école, le lycée, les cellules
d’¢écoute, dans I’espace publique, n’arrivent pas & restructurer I’ordre symbolique et
Pautorité chez la personne violente en raison du manque au niveau de
I’encadrement de cette autorité démocratique qui est la sincérité, I’écoute et le
respect inconditionnel, donc justice et fermeté. Elle reste la seule méthode pouvant
canaliser et sublimer les pulsions violentes vers des solutions de compromis.

La violence des psychopathes se retrouve entre une absence
originelle et une absence actuelle de cette autorité démocratique (travaux
de Lipit, Lewin et White). Donc, ils sont structurés dans une autorité
anarchique relative au caractére familial délinquant, d’aprés A. Eiguer:
Concurrence entre les membres.- Roles mal définis - Les parents
n’appliquent pas un code moral bien défini - Les membres sont détachés
les uns des autres et s’alignent sur les étrangers - Faiblesse du Sur Moi et
loyauté invisible - Enfants obéissent fluctueusement aux parents -
Tentative de leadership, non acceptée par les parents.

' En société, en matiére de prise en charge, ’absence d’un possible
‘rattrapage  affectif de cette autorité démocratique en raison du manque
d’institutions préventives ou thérapeutiques dotés des qualités de LA BONNE
RELATION qui est un véritable équilibre entre aspirations des jeunes et les lois.

Conclusion

La bonne relation, selon C. Rogers, permet aux jeunes des villes
d’accéder a un ordre synibolique humain et & un systtme de lois
démocratique qui n’ont pas été intégrés ni dans le passé par la famille, ni
actuellement par les structures socio-éducatives et professionnelles.

Une prise en charge vraiment alternative sera effectuée grice a un
encadrement humain a autorité démocratique pour ces jeunes délinquants,
dans les diverses structures sociétales, ou seront harmonieusement
conjugués la bonne écoute et I’apprentissage des régles. Les délinquants
changeront, évolueront, intégreront le Pére manquant et abandonneront leur
violence dans nos cartiers et nos cités.
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Abstract:

There is a large body of research supporting
the pesitive effects of teaching the writing skill
through the process approach to small groups.
Indeed, scholars like Hyland (2003) and Williams
(2003) have highlighted the importance of
usefulness of teaching the learners a step by step
writing approach rather than emphasizing the
final product. The primary aim of this study is to
investigate real teaching contexts of writing
sessions as they occur in second year classes, in
order to be able to explore the problems that lie
behind the learners’ underachievementin written
productions. For this to be possible; we have
conducted a qualititative descriptive research
using a multiple case study design and involving
one observation session for each of the two
teachers involved in the study. We have opted for
video recording as an observational tool because
it offers a unique access inside the target
classroom’s teaching reality, The findings point
out that teachers do lack adequate training for
classroom management and especially when it
comes to coping with overcrowded groups.
Accordingly, this stndy has resulted in raising
teachers’ awaremess about solutions to the
problem observed by providing ways of
implementing the process approach te small
groups, and by suggesting some
recommendations based on their weaknesses
revealed in the analysis.

Key words: Process, Writing, Collaborative
Teaching, Teachers’® Awareness, Classroom
Observation, Classroom Management.
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Introduction

When teaching English as a foreign language (EFL), teachers usually
follow a certain order beginning with listening, speaking, reading, and then
writing. This order may change depending on the needs of the learners, but
usually the writing skill is placed at the end because it is claimed to be highly
complex and difficlt to master, as argued by Richards & Renandya (2002:303)
“There is no doubt that writing is the most difficult skill for L2 to master.”
Furthermore; in the Algerian context, writing in English, unlike speaking,
listening and even reading, is not practised outside the classroom, so what the
students learn inside the language class is only practised inside and has little
chance to be improved elsewhere. This is why we believe that teachers are
responsible for elaborating adequate teaching methods and techniques to
facilitate this skill. Besides; mastering the writing skill is of tremendous
importance for the students of the English Department because of its
influence on the other modules, which need written productions to be tested
and evaluated (Linguistics, Literature, and Civilization). This study identifies
the following major’ writing problems faced at the unversity level and
provides a literature review to contribute in raising teachers’ awareness on the
usefulness of the writing process approach and small group teaching.

1. Major Problems of Writing in Batna University
1.1 Teachers’ Overemphasis on the Final Product

Data obtained from video recording reveal that teachers use a product
approach to writing. They proide feddback after the piece of writing is
finished, and when correcting it, they focus on form (grammar, smelling, and
pruniciation) at the expense of content (ideas, meaning). Such an appropriate
is claimed tobe inapppropriate (Harmer, 2002; Hedge, 1988; Parson, 1985) and
critisized on the grounds that insisting on correct grammatical sentences and
text swifiness shape most students’inability to write coherent paragraphs.

Although the product approach has declined many decades away
(the seventies) in Europe, it is still widely adopted in countries where
English is taught as a a foreign language like in Korea, China, Japan, and
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Taiwan (Kim & Kim, 2005). Consequently, writing curricula are based on a
product approach and teachers lack training in processing teaching.

1.2 Lack of Appropriate Classroom Management Techniques

Video recording has allowed to picture classroom realities and given
access to real teaching situations. Data related to classroom organization
have revealed that the groups are overcrowded, up to 45 students per class. It
has also displayed realities about the way teachers manage their classrooms
to create a healthy environment for learning. In fact; classes were
unorganized, uncontrolled, and were in majority taught in whole class
setting. Data interpretation has revealed that practising writing in groups of
45 students with no management techniques impedes learners’ written
productions improvement. Thus; a second major obstacle to improving
learners’ written productions is teachers’awareness of classroom
management techniques and lack of training in small group teaching.

2. Theoretical Background

Gatfield (1999) claims that small group teaching allows students to
explore a diversity of opinions, better retain information and efficiently
tackle projects too large to be handled by an individual, and writing tasks
are no exception. Accordingly, we believe that examining the combination
of the process approach with small group teaching techniques can contribute
to raising teachers’ awareness about how to teach the writing skill to small
groups throu the process approach. :

2.1 Teaching the Writing Skill through the Process Approach

In the late 1970’s, the reaction to the product approach made teachers
feel that students were not set free to think and express what they wanted, as
Leki (2002:62) puts it “With the arrival of process approaches to teaching
writing and the emphasis on multiple drafting, it eventually became clear
that merely giving L 2 writers model texts to imitate and making their errors
did not produce better writers.” Indeed; the process approach is concerned
with teaching writing the way professional writers do, it is composed of
several stages through which the students and the teacher should go to
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achieve the final product. According to Curry (1996:1) “Totors help clarify
students’ misconceptions about writing by explicitely teaching the stages of
the writing process.” The process approach teaches writing through
practising, without giving much importance' to form (spelling, grammar), it
rather stresses the message included and advocates that the learners will
gain control over the sub-skills concerned with the form spontaneously
within the process. Besides; the writing process is based on equal
participation of both learners and teachers. It makes learners feel more
confident thanks to the fact that it is composed of many stages, and that
learners start with simple and small blocks of writing. Brunch & Reynolds
(2002:12) argue that “Rational to this approach to writing instruction has been
that students will become less frustrated if they first learn the building
blocks of writing and then later used them when asked to compose more
complex pieces of writing”.

The process approach has many other advantages which all aim at
facilitating learning., Bedger & White (2000:165) argue that one of the most
important advantages:of the writing process is that every learner is
responsible for his improvement and contributes to it actively: “[The writing
process] allows students to understand the steps involves in writing, and it
recognizes that what learners bring to the writing classroom contributes to
the development of the writing skill.” Grabe & Kaplan (1996) nsummarize
the benefits of the approach in the following points: .

1- Write on relevant topics they find interesting rather than
on topics the teacher assigns.

2- Plan their writing with a purpose in mind and a context to
base the written text on rather than write freely without
having anything to say.

3- Be creative and imaginative using pre-writing activities,
different drafts and feedback between these rather than
immediately putting pen to paper without previous
planning and revision.

4- Get feedback from real andience either from peers, small
groups, or the teacher through formative evaluation.
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5- Focus on content and personal expression rather than the
final copy, grammar and usage.

6- Look at writing as recursive rahter than linear process
since repetition of ctivities and steps are relevant and
necessary.

7- Be aware of the writing process and the issues relevant to
it, such as audience, planning, etc, rather than teach
learners to write with no suitable method.

Grabe & Kaplan (ibid.) claim that the process approach is considred
as positive in that it helps teachers and learners interact more meaningfully
and with a purpose in mind. Williams (2003:101) defines it as a top-down
approach by saying that: “it is top-down, not bottom-up, which means that,
the focus is on producing entire papers, not on grammar or parts of papers.”
His definition critisizes the controlled composition method that requires
learners to combine paraphrase or rewrite sentences, by stressing the
importance of producing entire papers. On the usefulness of the process
approach, he (ibid.) says “Perhaps more important however; is that process
instruction aims to mddi.fy students’ behaviours to match those of good
writers; it does nor concentrate on form or rules or literature.”

There are different models in the process theory. The early ones
brought descriptions of general steps to be followed such as prewriting,
writing, and rewriting (Raimes 1983, Hedge op.cit.), while most recent ones
provided more detailed descriptions (Gardner & Johnson 1997, William op.
cit.) These latter are different in form but carry common insights pertaining
to the importance of teachers’ roles and quality of feedback in teéwhing
process writing which are going to be discussed subsequently, William
(ibid.) proposes amodel of eight stages giving a definition and a description
to each stage as follows: '
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Table 1: Williams® Writing Process Model

Stages of Writing

Writing 1 Definition Description

Process

Prewritin Generating  ideas, | Prewriting activities take place
strategies, and | before starting on the first draft of
informartion for a | a paper. They include discussion,
given written task. | outlining, pre-writing, journals,

talk-write, and metaphore.

Planning Reflecting on the Planning involves considering your
material produced rhetorical stance, rhetorical
during pre-writing~ | purpose, and the principal aim of
to develop a plan to | the text, how they are connected to
achieve the aim of | the information generated during
the paper pre-writing. Planning also involves

selecting support for your claim
and blocking out at least a rough
organizational structure.

Drafting Producing words ona | Drafting occurs over time.
computer or on paper | Successful writers seldom try to
that match (more or | produce an entire text in one
less) the initial plan | setting or even in one day.
for the work.

Pausing Moments when Pausing occurs among successful
students are not and unsuccessful writers, but they
writing but instead | use it in different ways.
are reflecting on Successful writers consider
what you have “global” factors: how well the
produced and how | texts match the plan, how well it
well it matches your | is meeting audience’needs, and
plan. Usually overall organization. ‘
includes reading.
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Reading Moments during Reading and writing are
pausing when you | interrelated activities. Good
read what you have | readers are good writers and vice- |
written and versa. The reading that takes
compare it to your | place during wrirting is crucial to
plan. the reflection process during
pausing.
Revising Literally, “re- Revising occurs after you have
seeing” the text finished your first draft. It
with the goal of involves making changes that
making large-scale | enhance the match between plan
changes so that text | and text. Foactors to consider
and plan match. usually are the same as those you
considered during planning:
rhetorical stance, purpose, etc.
‘Editing Focussing on Editing occurs after revising. The
sentence-level goal is to give your paper a
concern such as professional appearance.
punctuation,
senté'ncg length, and
spelling, agreement
of subjects and
predicates, and
style. _
Publishing Sharing your Publishing is not limited to
' finished text with getting a text printed. It includes .
its intended turning a paper in to a teacher,
audience. boss, or an agency.

We believe that William’s model (ibid.) is the most appropriate
description because it gives importance to several steps and provides
enough details that facilitate its use. It includes discussions about techniques
that should be used for an effective process approach such as peer editing
and feedback, and stresses the importance of teachers’ roles and feedbacks.
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2.1.1 Teacher’s Role

It has previously been said that the writing process is an active
process, which involves learners in an active learning model. The role of the
teacher is of paramount importance; s/he is a facilitator of the writing process
and should guide the learners through the different stages of the process without
imposing his/her opinion in decision taking. Candlin & Hall (2002: 23) claim
“Teachers are encouraged not to impose their view, give models, or suggest
response to topics beforehand.” They clearly argue that teachers should not be
the center of the teaching / learning process; they should not suggest responses
to the learners but give them enough time to look for answers themselves. They
should teach implicitly through the “learning by doing” method.

William (op. cit: 106) claims that the best roles effective teachers should
play in a writing lesson is “coaching”. “Coaches intervene regularly in the
learning process, immediately correcting those things students do wrong and
appraising those things students do right, giving reinforcement.” Accordingly,
effective writing teachers should correct learners’ mistakes immediately and
praise their well doing. T fact; giving reinforcement is a very important aspect
in the learning process in general, and to the writing process specifically “In
most cases, students will adopt more effective behaviours when they are
encouraged and corrected on the spot.” (William, ibid, 105)

The process approach to writing is not a magic formula that can
work by itself. Writing teachers have a great part of responsibility to play.
They should be coaches providing immediate feedback when needed and
reinforcement. Along these lines, Kroll (2003:115) approves claiming
“Second language writers often benefit most and make most progress when
teachers contribute to this goal through a variety of intervention strategies
available in classroom settings.” Among the intervention strategies that
Kroll (ibid.) is speaking about, are feedback techniques, discussed below.

2.1.2 Importance of Feedback
Panaflorida (2002:346) defines feedback as “an internal feature of
student writing in as much as it enables students to identify their own
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strengths and weaknesses, which in the case of the latter; will the students
know how to go about improving themselves and becoming more effective
writers.” Furthermore; Grabe & Kaplan (op.cit, 378) define it as: “A final
grade on a paper, often accompanied by much red ink throughout the ssay.”
Ferris (2003:28-29) explains that research has shown that feedback
significantly improves the learners’ productions. Russikoff & Kogan’s
(1996) findings also prove its positive effects on learners’ reading skill also,
for it provides them with opportunities of reading either when commenting
on their classmates’texts, or when revising their own texts after the
teachers’feedback are provided. James (1998:13) concludes saying that
“Process teaching thus assumes that students will develop their reading and
writing abilities through acquisition, that is, through practice and supportive
feedback rather than through learning in the traditional sense.”

There are two types of feedback that teachers can apply in classes:
teacher feedback and peer feedback. Teacher feedback refers to
comments or evaluation made by the teacher on students’ written works.
They can either be “tontent-based or form-based ‘comments. In this
respect, Graber & Kapléf‘n' (op.cit.) note that teachers must be careful in
order to avoid two extremes that often reached when providing feedback.
One being that their comments are vague and non-directional that
learners do not know what they practically have to do in order to improve
themselves. Comments such as “rephrase” or “improve” are not clegr
enough and provide no effective guidance in the process. Comments may
also be strict and detailed that the learners lose motivation to write.
Grabe & Kaplan’s view is in perfect agreement with Ferris’ (2003:14-15)
who talks about non-specific and inaccurate comments and inappropriate
feedback. An alternative to teacher feedback is peer feddback; a student
receives peer feedback when a fellow student provides it. It should
complement teachers’feedbacks. It fits well in a process approach to
writing (Stassen, 2002) Peer feedback is recommended for the different
advantages it offers. According to Topping (1998:262), “feedback appears
capable of yielding outcomes at least as good teacher assessment and
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sometimes better.” Nijenhuis (2005:13) argues, “Peers (...) provide
encouragement, are less threatening, and can supply more feedback than
what a teacher perhaps can give.” Jacobs et al. (1998) add that in the case
of cooperative writing, peer feedback can serve to provide information
about how to write as well as knowledge about what to write. However,
Jacobs et al. (ibid.) maintain that there is a disadvantage with peer
feedback when the writer receives too many opinions, not knowing
which one is useful or correct,thus conflict might rise. Cho et al.
(2006: 261) add that “Peers do not {always] take the task seriously, are not
as qualified as the instructor in the subject matter, have had little training
‘in writing or practice at making comments, and are simply not the reader
assigning grades”. Hyland (2003:199) provides a clear summary, displayed
below, of the potential advantages and disadvantages of~ peer feedback.

Table 2: Potential Pros and Cons of Peer Feedback

Advantages Disadvantages
- Active learner pafﬁcipation - Tendency to focus on surface forms
- Authentic  cominunicative - Potential for overly critical
context comments
- Non judgmental environment - Cultural reluctance to
-Alternative = and  authentic critisize and judge
audience - Students unconvinced of
- Writers gain understanding of | comments’ value .
reader needs -  Weakness of readers’s
- Reduced apprehension about knowledge ‘
writing - Students may not use
- Development of critical reading feedback in revisions :
skills : . - Students may prefer teacher
- Reduces teachers’ workload feedback :

In this respect, we assume that even if there are risks to take, peer feedback
remains a very useful technique within the writing process.

After having discussed the process approach, which ‘we have
suggested as an alaternative to the product approach, we move now to
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discuss the second axe of this paper pertalmng to classroorn management
techniques.

2.2 Small Group Teaching as a Classroom Managament
Technigque

Small group work is a form of cooperation; it consists in organizing
students in small units to better manage large classrooms. Small group
teaching is an effective alternative to whole class teaching (Harmer, 2002;
Mills, 2003) because it offers a cosiderable amount of advantages.

2.2.1 Psychological Advantages

Students’ satisfaction with learning is enhanced when they are
actively involved in activities encouraging their sense of responsibility of
learning. - Johnson & Johnson (1994) argue that cooperative learning,
especially learning in small groups, generally leads to greater self-esteem
than competitive or individualistic efforts. They explain that students gain
greater self-esteem by achieving challenging goals, by gaining the respect of
others, and through favourable comparisons with others. Slavin (1995) argues
that self-esteem is the most important psychological outcome of cooperative
learning methods and referring to a study by Maddan & Slavin (1983, cited
in Slavin, op.cit.) where they found significantlt greater general self-esteem
in cooperative groups than in control whole class groups. |

Another psychological advantage of small group teaching is its
positive impact on studenrs’ anxiety. Indeed; the difference between
teaching whole classes and small groups is that in the first one each students
takes charge of a number of tasks and responsibility of receiving feedback
or commenst on it from the_: instructor. In this case, the focus is cast on one
student, which puts him/her in a sitiation of high anxiety and confusion in
case of mistakes. However; in cooperative sttings, small groups are the units
of the class, and thus, students share in groups what an individual in
traditional classes is expected to do alone. When the end product is ready,
the members of the 'group present the answer and no individual is subject to
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criticism. This reduces anxiety to a very low level in the class, and leads
students to produce and develop better.

2.2.2 Academic Advantages

Being a teaching technique, promotive active learning in small groups
gets students involved in all what is going on in the class, and thus helps them
improve their skills in many ways. Besides; group work is an enJoyable
lively, and interesting way of learning. Students keep interested in the tasks
they handle together and are encouraged to be regularly present in th class.
Avoiding absences increases learning. Johnson & Johnson (1990) have proved
that there is a strong positive connection between class attendance and
success in courses. Small group teaching also provides a chance for exchange
of information among learners. In fact; a great amount of learning happens
among group members. Brown (op.cit.) and Harmer (2003), cited in Ramirez
(2004:2-4) develop some principles in which group work is grounded.

2.2.3 Teachers’Roles in Small Group Teaching

In order to gaiil g maximum profit from small group teaching, teachers
should be aware of a number of things. Group work should be well planned and
structured so that every one knows what to do. It is important to insist on the
fact that small group teaching does not mean a “lazy teacher and a lost learner™.
Teachers need to pay attention to all the details to facilitate the work of their
learners. Combining students of disparate abilities, gender, or ethinic
background to form heterogeneous groups. As put by Fammer (1999:2)
“Students’backgrounds, experiences, and skills can be reorganized and used to
best advantage when groups are arranged to maximize diversity. At its most
basic level; group membership can be comprised of varying ethnicities, genders
and learning styles.” Heterogeneous groups are the best formula in structuring
small groups (Millis, op.cit.) Teachers’ role is of utmost importancebecause if
they do not give directions to manage groups, the technique cannot be
successful, as put by Svinicki (2000:1-2) “In all small group de51gns, however
the key to success will be the instructor’s directions to the group.”
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2.3 Teaching Writing as a Process to Small Groups

Several studies related to teaching the writing process using small
groups have been conducted in different universities and colleges. In 2004,
Ruuie & Honeycutt (cited in TESL Journal 2004) conducted, in the university of
North Carolina (USA), a research to investigate the effectiveness of the use of
the writing process approach. They examined a variety of works, such as that of
Scannella (1992, cited in Ruuie & Honeycutt (ibid.), who conducted a year
experimental study about the effects of the writing as a process model on 121
graduate students’ writing performances. The students of the experimental
group received instruction on the process approach, while those of the control
one received instruction using standard methods of teaching composition
(handouts, textbooks, teaching grammar in isolation..) Scannella (ibid.) found
that students taught through the process model evidenced greater improvement
in their expository writing than did those of the control group. Along the same
lines, Singh & Sarkar (1994, cited in TESL Journal, 1995) conducted, in an
Indian college, a study to examine the effects of the process approach on
students written performances. They concluded proposing an Interaction
Process Approach to solve writing problems observed among tertiary level
students. O’Donnell & Dansereau (1994, cited in TESL Journal, 1995) reached
the conclusion that teaching writing in small groups can improve the
students’performances. So is the case also with Gocsik’s experimental research
(2005) to assess the efficacy of peer group s in the writing classrooms. .

Teaching the writing skill through the process approach requires a
well organized and managed classroom in terms of stages to be followed and
group size to be formed. Because of these reasons, and the diverse advantages
discussed above, we have hypothesized that many of our students’ problems
of writing may be due to our teachers’unawareness of the existence of a
_ process approach as a writing teaching technique as well of the importance of
organizing large classes into small groups to gain efficiency in their written
productions. We hypothesize also that these problems may originate from the
implementation of traditional methods of teaching writing.
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3. Aim of the Study

This study seeks to provide teachers with some recommendations as to
how to improve writing efficiency, in order to do away with some of the problems
they and their students are facing when learning how to write. Answers to the
following questions will help to some extent achieve this objective:

1- To what extent are the teachers of the writing skill aware

of the process approach?

2- To what extent are the teachers of the writing skill aware

of the importance of managing overcrowded classes with
~ small group size classroom organization ?

4. Methodology

We believe that there is no best way for classifying research methods
in the field of education. The choice of the research design is bound up with
the problem situation and data type. Our study observes, describes, and
analyzes real classroom contexts; it is descriptive, qualitative research that
makes use of the case study design.

4.1 Research Instrument

It has been decided that the best way to collect reliable data is
-classroom observation, i.e. collecting data in real classroom situations. This
allows the collection of concrete evidence on how a teacher teaches the
writing skill and also about classroom management techniques used. To this
end, video recording has been opted as an obervational tool for the unique
advantages it offers. Paterson (2003:5) summarizes the advantages of such a
tool of research: video recording produces permanent, complete record of
the traffic scene. The recording may be analyzed at any step, requiring small
labor power. It is finally vital for researches wanting to make judgements on
the behaviourrs of the participants. Along the same line; Koshy (2005:104)
highlights other potentials in using video recording. He (ibid.) states that
students’ behaviours and attitudes can be captured with greater accuracy
than by making observation notes. Video makes the sharing of data with
colleagues and fellow researchers possible and easier to manage, which is
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very useful at the time of dissemination through the provision of powerful
images which are hard to mach by others means of communication.

4.2 Corpus

The corpus includes all teachers’ and learners’ verbal and some non-
verbal behaviours performed in two lessons with two different groups of
teachers. Questionnaires have been administered. '

4.3 Participants

The target population consists of teachers in charge of teaching the
writing skill to second year students at the English Department in Batna
University (Algeria). Doing one observation with one teacher has been
thought to be no representative. Therefore, two teachers have been selected
to observe and analyze their ways of teaching before any recommendation
can be suggested to them. Being part-time, the third teacher has not been
included in the population. The learners involved are second year students
distributed in two different groups with 45 individuals each dispalying
mixed abilities and age. |

4.4 Lessons ‘

The lessons transcribed are exercise sessions involving writing
productions. Indeed; observing a teacher explaining theoretically an aspect of
the writing skill may bring some significance but cannot be as revealing as
when a written production is being practised. More precisely; it is the steps
followed by the teachers that need to be observed, such as: amount of feedback,
quality of feedback, amount of learners’engagements, and also whether small
group teaching is implemented in class. Evidently, the analyses rely on the
salient aspects about how to improve the writing skill discussed in the literature
above. Namely, it is William’s process (2003), which has been opted to analyse
teachers’ approaches, for it seems to be the most complete model.

4.5 Research Phases _

At first, sessions of simulation have been organized with the teachers
and learners. They are meant to get them both acquainted with video
recording. Then, one session with each group has been recorded. After this,
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Transcriptions of the recorded lessons have been carried out according to
the Sinclair & Coulthard’s model in terms ‘of structural subdivision of the
transcripts. A step that is essential before any work of analyses and
interpretation can be activated.
5. Results and Discussions

For practical reasons to avoid lengthy descriptions and analyses,
only some prominent rubrics related to the writing process and classroom
management are discussed.

Rubric 1: Overview of Classroom Management

Table 3: Overview of Classroom Management

Orgenimtion | €1 | % |€2| %
Individuals 20 55,60 | 23 | 57,50
Pairs 16 | 44,40 | 12 | 30,00
Small Groups 00 00,00 | 00 | 00,00
Groups > 4 00 | 00,00 | 05| 12,50
Total 36 | 100,00 | 40 | 100,00

The above table shows that more than a hafl of class 1 is organized in
individual learners (55,60%), pairs represent a high number of students (44,40%) while
small groups and groups of four and more are inexistent. Also more than a half of
class 2 prefer individual work (57,50%). Pairs in class 2 (30%) are less than in class 1
(44,44%) maily because teacher one has limited the leamers’ choice to choose
between individual and pair works, while in class 2, the leamers have had more
choice and thus have opted for groups involving more than four (12,50%). However,
small groups are also inexistent in class 2 (00%) Rubric 2: Group Structure

Table 4: Group Structure

Group Structure |C1| % [C2| %
Teacher 06 | 16.67 | 00 | 00
Learners 30 | 83.33( 40 | 100
Total 36 | 100 | 40 | 100
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The table shows that teacher 1 is not much involved (16.67%) in group
structure. Accordingly,it can be said that he does not seem to be aware of
the role he should play to achieve coopeartion, organization, and
concentration. Data also reveal that all students (100%) are left free to
organize themeselves as they like and share tasks. Teacher 2 on the other
hand seems to be unaware of the importance of his role to assign group
stuctures, tasks, as well as checking students’participation.

Rubric 3: Teacher-student Interaction

Table 5: Teacher-student Interaction

Teacher-student Interaction C1 % C2 %
Teacher 10 71 45 61

Students - 01 07 26 35

Collective 03 21 03 04

Total 34 100 74 100

Data reveal that teacher 1 dominates the class, being almost the only
one who talked. It shoi}vg that only one student talked one time. There fore, a
classroom with 70% teacher’s talk is far from being a learner-centred one.
Moreovet, in the three floors where some students answered collectively, in
interaction took place because students only agreed with the teacher.
Whereas in class 2, there more floors produced than in class 1. Besides, the
learners’ participation in class 2 is better in quantity as well as in quality.
Indeed, in many of the teacher’s floors, we notive invitation and
encouragement for participation which proved to be rewarding for students
participating frequently.
'Rubric 4: Drafting Stage
This rubric and the following ones report to the teaching of the
writing process. Only prominent ones have been selected for discussion, as
follows:
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Table 6: The Editing Stage

Editing Stage Cl [ % {C2| %
Checked copies 00 00 | 04 | 13.80
Un-checked copies 28 |[100; 25 | 86.20
Peer Editing 00 00 | 00 | 00.00
Total 28 |(100] 29 | 100

Teacher 1 has not applied the editing stage; learners have not been asked to
check content and form mistakes. In fact, the informal discussion reveals that such
a stage has been planned to take place after the lesson. That is, three productions
were to be chosen 1o be rewritten on the blackboard. Comment also was planned as
well as mistakes’ correction with learners’ participation. Besides, more than half of
the students received no teacher’s help in checking and correcting. Teacher 2 seems
to summarize this step in some reading without comments. Therefore, it can be
said that he is unaware of the techniques related to editing.

Summary of the Results |

The summary #involves the outcomes of data interpretations
concerned with the variables that the teachers’ ought to be concerned with
when teaching the writing skill. The varaibales concern features of the
process approach applied on small groups.

Teacher 1

The first teacher has used a product and teacher-centred approach to
deal with the writing skill and seems to lack training in implementing small
group teaching. The following table reports interpretation of data related to him.

Table 8: Analyses of Teacher 1’s Lesson

Variable Outcome

Teacher’s role in classroom | Teacher 1 is limited to suggesting peer

organization work. Small groups are not present in class

Teachers’s role in group|Teacher 1 does not intervene in selecting

structure the pair members, except when changing
the places of six students.
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Teacher’s role in assigning
the tasks

Teacher 1 does not share the tasksamong
the studentsand leaves hem free to do it.

Teachers’ role in | Teacher 1 seems to be unaware of this

implementing positive |and does not check participation of all

interdependence learners.

Teacher’s role in | Teacher 1 does not encourage students’

promoting face-to-face | participation and does not urge them to

interaction communicate with each other in
English

Teacher-student
interaction

The teacher speaks a lot more than the
learners (71% vs.07%) He occupies the
central place in the interaction.

Teacher’s role in insuring
and praising leadership as
well as decision making

Teacher 1 has not displayed any interest
about these aspects.

Pre-writing stage

Teacher 1 has not gone through this stage.

Drafting stage

Teacher 1 asks the learners to write a
paragraph but gives no instruction to help
them start it. He has not checked learners’
first drafts.

Pausing stage

Teacher 1 has not initiated the learners to
this stage

Editing stage

Neither form nor content mistakes have
been taken care of. He has not also
checked learners® papers nor asked other
learners to peer edit them.

Publishing stage

No copy has been published. .

Feedback

In absence of process approach steps,
there has been a product-based feedback.
Teacher 1 does not seem to be aware of
the benefits that can be drawn from peer

| feedback.

Planning stage

Teacher 1 assumes that learners know
how to plan thanks to the theoretical
explanation he developed in class.

Reading stage

As it takes place withing the pausing
stage, it has not taken place
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Teacher 2

The second teacher may be said to have achieved a better performance
in some of the stages of the process approach: teachet-student interaction, pre-
writing, drafting and feedback. However, this performance lacks the needed
consisitency and does not seem to have been implemented with a principled
startegy. This proves that Algerian teachers of writing may possess the potential
to achieve procees writing in class. They just need to be helped and made aware
about it. In most of the other stages (11 out of 15), teacher 2 has used a clumsy
and ineffective learner-centred approach, lacking training in the implementation
of small group teaching. A more detailed report is displayed in the table below:

Table 9: Analyses of Teacher 1’s Lesson

Variable Qutcome
Teacher’s role in classroom |[Teacher 2 does not intervene, leaving
organization the students a total freedom for the

choice of classroom organization.
Teachers’s role .in group |Teacher 2 does not intervene in group

structure . members.

Teacher’s role in assigning |Teacher 2 does not share the tasks

the tasks among the students and leaves hem
free to do it.

Teachers’ role in implementing | Teacher 2 does not praise nor

positive interdependence reinforce learners’ participation.

Teacher’s role in promoting |[Teacher 2 does not encourage

face-to-face interaction students’ participation and does not
urge them to communicate with each
other in English

Teacher-student interaction The teacher invites and encourages

the learners to share ideas with him
and express opinions.

Teacher’s role in insuring | With 5750% of individual learning and
and praising leadership as | 00% of small group leadership, no student

well as decision making decision-making has taken palace.

Pre-writing stage Teacher 2 has really made learners
generate ideas through effective
brainstorming. '
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Drafting stage Teacher 2 has constantly ckecked the
works of 24% of the groups’copies,
which is not relly enough.

Pausing stage No pausing stage.

Editing stage Teacher 2 does not seem to be aware of
the editing-stage by not asking learners
to deal with style and peer editing.

Publishing stage Only one copy has been published
which is not enough to say such a
stage has effectively been applied.

Feedback Teacher 2 has provided a step by step
content feedback by intervening
several times while the texts are being
produced. However feedback and peer
feedback have been ignored.
Planning stage Teacher 2 seems to be aware of the

‘ importance of outlining, however
B with no real implementation.
Reading stage . As it takes place withing the pausing
' stage, and no pausing stage occurred,
it has therefore not happened.

6. Pedagogical Implications

As explained previously, this research seeks to check whether the
teachers under observation are aware of the stages which are essential for the
application of process writing. The observations reported in above tables prové
that they are not, and if they they happen to apply some of the process writing
stages, this is performed unconsciouly. Definitely, both teacher need to be
made aware of it through some recommendations reported below:

e Teachers should organize students in small groups of four to
overcome the problem of
crowded classes.

e Teachers should make their expectations explicite through
clear rules and consistent procedures taught and reinforced.
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During the first sessions, teachers should devote time to
inform learners about the advantages of small group teaching.

e Teachers should mix up groups with leaners of different
abilities. They can do it by avoiding to organize them from
the beginning of the year. They should take time to know the
learners and then decide how to group them up.

¢ Teachers should also be responsible for assigning the tasks to
the learners to avoid wasting time to assign fixed roles to the
students or propose a rotation system to enable all the
members to experiénces different missions: roles, monitor,
recorder, reporter, checker, etc. Besides, they should check
the participation of every learner through quizzes.

.o Teachers should also assign a participation mark to motivate
the students to cooperate and write the best productions.
Praising individual contributions within group members is
also appréciategl.

e Leadership should also be praised as well as decision-making,
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Introduction

L’expression linguistique de la spatialité, cette catégorie cognitive
constitue une des tiches acquisitionnelles essentielles pour les apprenants
d’une langue étrangére. L’espace représente un domaine référentiel vital autour
duquel s’articule la production langagiére de tout locuteur. La description du
lieu ou se trouve un € entité, et du chéngement de sa localisation s’inscrit parmi
les sujets les plus récurrents dans tout systéme communicatif.

Dans ce chapitre, nous présentons 1’expression de 1’espace dans
I’acquisition d’une langue étrangére, en nous basant sur une étude empirique
se fixant comme objectif, les relations entre la conceptualisation et la
représentation linguistique et discursive de 1’espace dans les productions des
apprenants arabophones du frangais,

Comme cadre théorique pour notre étude, nous utilisons le modéle
de la production langagiére proposé par Levelt (1989) qui étudie le probléme
de la relation entre la conceptualisation de I'information et sa formulation
dans un discours cohérent. Ainsi nous orientons notre réflexion vers la
question suivante: deﬁ‘isr quelle mesure la structure de la langue dans laquelle
le locuteur s’exprime inflie sur I’organisation de I’information dans son
discours de description spatiale

La comparaison du méme type de discours réalisé¢ par un arabophone en
arabe et par un francophone en frangais peut donc faire apparaitre des différences
liées 4 I’organisation de I'information dans le discours, dues aux différences
linguistiques des deux langues. Si cela s’avére étre le cas, on pourrait s’attendre
qu'un apprenant méme avancé, maitrisant une langue étrangére au niveau
morphosyntaxique, produise un discours différent de celui d’un natif.

Des études dans ce domaine (cf. Carroll et von Stutterhheim, 1993,
1997) montrent que, méme si les apprenants avancés disposent des structures
grammaticales de la langue cible, ils n’atteignent pas nécessairement la
compétence des natifs. Ces apprenants ne peuvent atteindre la maitrise de la
langue cible correspondante & celle des natifs que lorsque ils maitrisent
également les principes régissant I’organisation de I'information dans la
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langue cible. Ce constat méne & s’interroger sur les différences qui existent
entre les langues sur les modes de construction des différents types de textes
par les locuteurs natifs de ces langues.

En nous appuyant sur la comparaison des productions des locuteurs
natifs du francais avec celles des apprenants (arabophones du frangais) nous
abordons dans ce chapitre la question suivante:

Quelle peut étre ’influence de la maitrise différente d’une langue, dans
le cas d’un natif et d’un apprenant sur [a conceptualisation de I’information &
transmettre (le choix de I’information et son organisation) ? Nous, étudions
donc les productions de deux types d’apprenants : natif et apprenant.

Pour tenter de comprendre ces problémes nous nous basons sur les
données recueillies auprés des locuteurs natifs du frangais et des apprenants
arabophones du frangais (10 informateurs par groupe). Nos informateurs ont
décrit une affiche représentant un quartier selon la consigne «décrit cette
affiche & quelqu’un qui ne la connait pas et qui doit la dessiner a partir de ta
description» ce type de tiche incite la production d’un texte descriptif & visée
spatiale se prétant bien'a I’étude de I’expression de la localisation spatiale.

Le plan de ce chapitie comporte les sections suivantes:

Dans la section 1 nous présentons la notion de I’espace telle que nous
la concevons pour cette étude, suivie du cadre théorique dans la section 2.

Dans la section 3 nous exposons les résultats obtenus. En 3. 1 nous
examinons I’influence de la maitrise différente de la langue dans le cas d’an
natif et d’un apprenant sur le processus de la production d’un discours au
niveau conceptuel et au niveau de la formulation linguistique.

1. La notion d’espace

Il s’agit dans ce travail de la conception de 1’espace qui est
importante pour la description de la spatialité dans les langues naturelles
dotée d’une double structure. D’une part une structure topologique simple
ou un sous-espace occupé par un objet est inclus partiellement ou
entiérement dans un autre sous-espace occupé par un autre objet. D’‘autre
part, une structure avec trois dimensions: verticale, horizontale et
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transversale donnant lieu a: dessus /dessous; droite /gauche; devant/derriére.
Dans le cas de la structure topologique, les relations entre les sous-espaces
sont étroitement liées aux relations entre les objets qui les délimitent. Par
contre, dans la structure relevant des trois dimensions, le r6le des entités par
rapport aux sous-espaces diminue en faveur du systéme des axes
orthogonaux. Compte tenu de cette double structure de I’espace nous aurons
des relations spatiales topologiques et des relations spatiales projectives.

Les relations topologiques s’établissent entre I’espace occupé par un
objet de référence (le relatum) et celui occupé par un objet a localiser (le théme).

Les relations projectives relévent de I’organisation de I’espace
déterminé par le systéme des axes coordonnés d’une entité asymétrique qui
donne une orientation & ce systéme (’origo de BUHLER, 1934). Dans ces
relations spatiales, un théme est situé par rapport a deux points de référence:
Porigo et le relatum, qui peuvent ou non coincider, et qui différent d’un
point de vue fonctionnel. Il existe deux maniéres d’interpréter les relations
projectives: intrinséque et déictique. L’interprétation déictique renvoie i la
perspective du locuteur déterminant les relations spatiales. Dans le cas de
I’interprétation intrins&que, les relations spatiales sont détermindes par la
perspective d’un relatum orienté c'est-d-dire, ayant au moins une des trois
dimensions. Examinons 1’exemple suivant:

Ex: (1)
a gauche de P’église il y a un arbre.

Selon Dinterprétation intrinséque, «& gauche» référe 4 I’espace qui
correspond au coté gauche de 'entité relatum «1’église», et non de celui qui
regarde la scéne. Nous n’avons donc que deux éléments dans cette relation: le
théme et le relatum (relation a deux termes, cf. VANDELOISE, 1986). Si on
interpréte le méme €noncé de fagon déictique, «a gauche» est dans ce cas le
coté gauche du locuteur et nous obtenons un e relation a trois termes: le theme,
le relatum et le locuteur (relation a trois termes, cf. VANDELOISE, 1986).
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2. La conceptualisation et Ia formulation

Notre étude se situe dans la problématique de la production
langagiére telle qu’elle est définie da ns le modéle proposé par Levelt
(1989). Comme modéle d’analyse du discours, nous adoptons le modele de la
Quaestio (cf. KLEIN et von STUTTERHEIM, 1987, 1991; von
STUTTERHEIM et KLEIN, 1989)

La construction du discours selon Levelt est un processus se
décomposant en trois opérations. Dans un premier temps le locuteur définit
ses intentions communicatives, sélectionne les informations et les linéarise,
en suivant des principes de linéarisation (cf. LEVELT, 1981, 1982). Cet
ensemble d’activités ou le locuteur fait des choix quant & I’ordre de
Iinformation & exprimer constitve la premiére opération, la
conceptualisation. Aprés ceite opération on obtient une structure
conceptuelle, message préverbal, qui regoit une forme linguistique lors de
'opération de formulation consistant en I’encodage grammatical et
phonologique, et qui-Honne lieu au discours interne. Le discours interne
réalis¢ a son tour, i ‘Iaide des organes articulatoires (opération
d’articulation) devient le discours externe. :

Cette maniére d’appréhender la production et la construction d’un
discours méne a poser le probléme de ’interaction entre la conceptualisation
et la formulation: la structure de la langue utilisée dans la formulation
conditionne — t-elle la conceptualisation de 1’information?

Le modéle de la Quaestio, complémentaire & celui de Levelt, posseéde
des outils d’analyse du discours, et permet de reconstruire le processus de
production du discours. La structure d’un texte est congue dans ce modele
comme un ¢ question globale, la Quaestio, 4 laquelle répond le texte produit
par un locuteur. Cette question peut etre soit explicite soit implicite car
souvent elle n’est pas clairement posée. C’est I'interprétation que le locuteur
donne A un énoncé — s’agissant d’une tiche verbale complexe, cet énoncé’
constitue la consigne- dans le contexte donné qui détermine la réponse (le
texte). La Quaestio doit étre reconstruite a part ir des performances des
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locuteurs face a une consigne invariable. La Quaestio détermine la fagon dont
I’information est sélectionnée et linéarisée (cf. LEVELT, 1989).

La Quaestio définit la distribution de I’information entre la structure
principale (la trame) et les structures secondaires (I’arriére-plan) du texte,
les énoncés répondant directement a la Quaestio constituant la trame du
texte. Pour notre type de texte, la description spatiale statique, la Quaestio
peut étre formulée de la fagon suivante: «qu’est-ce qu’il y a en L?» ou L
réfere & ’ensemble de 1’espace a décrire. La trame de ce type de textes se
décompose en énoncés dont chacun répond 4 une des questions:

o quwestcequ’ilyaenLl?
e qu'estcequ’ilyaenL2?
o quest-cequ’ilyaenLn?

D’un autre coté la Quaestio détermine la structure topique /focus des
énoncés de la trame, & savoir la distribution de 1’information au niveau de
I’énoncé entre le constituant topique et le constituant focus. Le topique est
I’ensemble d’alternati‘v@s__‘o_ffert par la Quaestio, parmi lesquelles une sera
spécifiée. Cette spécification correspond au focus de 1’énoncé de la trame.
Ainsi, I’ensemble d’alternatives ouvert par la Quaestio porte sur un certain
nombre d’entités thémes & localiser dans un des intervalles délimités par une
entité —relatum. Le locuteur choisit un des thémes, ce qui constitue le focus
de I’énoncé. Citons un exemple de la trame: «a coté de I’église il y a des
arbres» comme réponse & la Quaestio «qu’est-ce qu’il y a en Ln + 12,
L’espace correspondant & «a coté de ’église» fait partie du topique. Par .
rapport a cet intervalle spatial on spécific un théme qui s’y trouve «des
arbres», cet élément faisant partie du focus de I’énoncé. |
A la suite de la Quaestio I'information, la production du locuteur est
organisée dans un texte cohérent en fonction des différents domaines
référentiels: celui du temps, de 1’espace, des entités, des procés et de la
modalité. Les domaines des entités et de I’espace sont essentiellement
pertinents pour la description spatiale statique. Le déroulement de
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LY

Pinformation a4 travers le texte des domaines référentiels concernés
correspond 4 ce que Klein et von Stutterheim appellent le mouvement
référentiel. 11 s’agit du maintien vs changement de I’information d’un
énoncé 4 Pautre. L’exemple suivant illustre les mouvements référentiels
importants attestés dans la description spatiale statique.

Ex: (2)

1:aumilieu ilya uneplace Topique-Relatum 1 Focus-Théme 1.
2:0u ilya une église Topique —Relatum 2  Focus-Théme 2.
3 : dans cette place il y a un édifice Topique-Relatum2 Focus-Théme3.
4 :devant Pédifice il y a un carrosse Topique-Relatum3 Focus-Thémed4.

On observe, dans le domaine des entités- relata, deux types de
mouvement référentiel: le maintien exact du méme relatum du topique d’un
énoncé en topique de I’énoncé suivant. Ainsi, 'information peut etre
maintenue de fagon exacte du topique d’un énoncé en topique de 1’énoncé
suivant. Par exemple, én:,;topique de I’énoncé 2 et 3, le relatum correspond 3
la méme entité «place». Le glissement du référent du focus en topique se
caractérise par le fait que le théme introduit en focus d’un énoncé devient le
relatum maintenu en topique de ’énoncé suivant. Par exemple, le théme
«place» introduit en focus de ’énoncé 1 est maintenu comme relatum en
topique de I’énoncé 2. Ainsi le théme «édifice» qui glisse du focus de
I’énoncé 3 en topique de 1’énoncé 4 ou il est maintenu comme refatum.

En ce qui concerne le domaine de 1’espace, on observe le maintien
exact lorsque le méme intervalle spatial est référé en topique de deux
énoncés comme c’est le cas dans les énoncés 2 et 3. On note également le
décalage au niveau de la référence a I’espace, du au glissement d’une entité
théme du focus en topique, comme I'illustre les énoncés 3 et 4. L’intervalle
spatial en 4 «devant I’édifice» n’est pas complétement distinct de celui

référé en topique de 3 «dans cette place». Le décalage est donc un type de
maintien de l’information qui se caractérise par un lien entre deux
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informations couvrant le méme domaine référentiel dans deux énoncés
successifs sans qu’il ait maintien complet de cette information.

Pour ce qui est du domaine des entités ~thémes, placées en focus de
I’énoncé, on constate réguliérement le changement de la référence: les
entités référées changent dans les énoncés successifs de la trame.

3. Organisation de P’information spatiale dans un discours descriptif
en langue étrangére

La comparaison de la construction du discours par les locuteurs
natifs dans leur langue maternelle (en arabe et en francais) et par les
apprenants avancés en langue étrangére (arabophones en frangais L 2) révele
des différences a plusielirs niveaux. Nous avons choisi d’exposer ici le
phénoméne de simplification de ’information a transmettre dans le cas des
productions des apprenants. (cf. 3. 1.)

Quant au rble de ce qui reléve de I’organisation spécifique de I’arabe
dans la construction du nouveau systéme par I’apprenant, les données
fournies par notre analyse des productions des apprenants arabophones du
francais, nous ont pefhxjg d’identifier quelques phénomenes liés 4 I'influence
interlinguistique. Nous n’ aborderons pas ce point dans cet article.

3. 1. L’influence du niveau de la maitrise de la langue sur la
production du discours

L’analyse des productions en langue maternelle par les locuteurs
natifs francophones et des productions en langue étrangére par “les
apprenants avancés a fait apparaitre un mouvement allant d’une fagon tres
élaborée (dans le cas des textes e n langue maternelle) vers une fagon moins
élaborée (dans le cas des textes en langue étrangére).

Les productions des natifs se caractérisent par une cohésion grice a la
mise en ceuvre des moyens spécifiques d’encodage de la localisation spatiale,
moyens grammaticalisés partiellement spécifiques pour chaque languef
expressions locatives (prépositions, adverbes), permettant d’introduire, de
maintenir et de développer I’information dans des domaines référentiels des
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entités et de ’espace. La structuration de ce type de discours se manifeste par
une maniére explicite et synthétique d’exprimer I’information a transmettre.
Les productions des apprenants proposent un type de discours plus iconique et
plus analytique. Le recours par les apprenants aux moyens specifiques pour
I’encodage spatial est rare. L explicitation des liens entre les énoncés est souvent
marquée par I'implicite et la présence des moyens non spécifiques tels que les
moyens spatio-temporels puis/aprés, les particules de portée aussi/encore.

Ce mouvement du syntaxique vers 1’iconique évoquent les tendances
qui se dégagent des études sur I’acquisition de LE (KLEIN& PERDUE,
1997) et sur I’attrition de LE (STARREN, 1994).

Perdue (1993), constate & propos des productions des apprenants
débutants que la «mise en mots» refléte la conceptualisation la plus neutre
de la tiche. Le lecte de base qui constitue une phase obligatoire pour tous
les apprenants, est un compromis entre la conceptualisation de la tiche
complexe visant la construction d’un type de discours et les moyens
linguistiques disponibles. L’auteur reprend & ce propos la notion de
«traitement prototypicihe,)g d’une tiche, proposé par von Stutterheim (1992).

Compte tenu des ana;lyses effectuées, on observe une simplification
du poids de I’information & transmettre, ce qui implique 1’utilisation, par
I’apprenant, des moyens linguistiques disponibles les plus opératoires, pour
la conceptualisation de la tiche.

La quaestio (qu’est-ce qu’il y a en L ?) implique une réponse avec au
moins deux mentions: celle du lieu délimité par un référent — relatum et celle
de Ientité — théme. Deux stratégies de réponse minimale peuvent apparaitre.
(i) La réponse contient uniquement I’information de focus référent 4 des

entités- thémes introduites et localisées successivement dans 1’espace
de I'affiche. Le lieu étant présupposé par la quaestio, 1’information
référant au lieu dans le topique peut etre laissée implicite. Dans ce cas
on aboutit a une description se présentant comme une liste de référents
—thémes ce qui met en jeu des moyens non spécifiques pour
I’encodage de I’état spatial tels que les particules aussi/encore.
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(i) Le locuteur peut également utiliser la structure linéaire intrinséque de
Paffiche. Ainsi il juxtapose des entités parmi lesquelles ‘chaque nouvelle
entité —théme exprimée en focus a comme relatum entité —théme exprimée
en focus de I’énoncé précédent. Ce schéma se rapproche de la temporalité
discursive impliquant I’emploi des moyens spatio-temporels tels que puis.

Dans les deux cas, on note que I’information de focus est la réponse
directe & la quaestio.

Il est a remarquer que ces schémas sont plus saillants dans les
productions en langue étrangére. Plus ces schémas sont saillants dans le
discours, plus on voit que les moyens utilisés vont vers le traitement analytique
(décomposition des opérations d’énonciation complexes en opérations plus
simples) qui tend a laisser 1’information relative au focus en dernier (réponse
directe & la quaestio), ce qui donne une conceptualisation prototypique de la
tiche, caractéristique du lecte de base. Citons Perdue (1993, 14 ) qui constate qu’
«on peut dire que, pour un type de texte donné, des moyens linguistiques sont
développés strictement en fonction de la quaestio 3 laquelle il répondy.

Nous monh‘é}ons comment le traitement de I’information varie selon
la mise en ccuvre diﬁ'érente, par les apprenants et par les locuteurs natifs,
des moyens linguistiques nécessaires a la tiche de description spatiale. Nous
abordons I’influence de la maitrise de la langue sur le traitement de
I’information a travers deux points:

e Le choix de la structuration i verbe existehtiel au détriment de celle a verbe
lexical (3. 1. 1.).

¢ [’utilisation des moyens non spécifiques pour la localisation spatiale (3.1.2.).

3. 1. 1. Le caractere opératoire de la structuration i verbe existentiel
Les données fournies par notre analyse montrent que les énoncés
sont encodés linguistiquement de fagon majoritaire grice A la construction i
verbe existentiel («il y a» en frangais et «kayan « » en arabe): complément
circonstanciel de lieu (CC de lieu) +Verbe existentiel (Vexist)+Syntagme
nominal (SN). Dans cette construction le complément circonstanciel est
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exprimé par un syntagme prépositionnel (SPREP) et /ou adverbial (Sadv)
qui encode I’intervalle spatial. Selon qu’il s’agit d’un SPREP ou d’un Sadv
la référence a 1’entité —relatum qui délimite cet intervalle spatial est explicite
ou implicite (p. ex. SPREP: dans I’église vs Sadv: dedans). Le syntagme
nominal postposé au verbe référe au théme, entité a localiser.

Ex: (3)

Francais: prés de Pédifice il y a des gens qui circulent
bosy b oS Al Jig

Arabe : touel el benia kayan nass yadourou

Cependant, le pourcentage d’emploi de la construction a verbe
existentiel, augmente dans les productions en langue étrangére au détriment
d’autres structures plus élaborées comme celles & verbe lexical. Le tableau 1
illustre cette augmentation.

Tableau 1 :
SPREP/SADV+YV existentiel- SN
- Locuteurs natifs Apprenants
arabophones francophones arabophones du francais
67,5% 57% 78,6% .

L’énoncé descriptif (3) formulé a I'aide de la structure a verbe
existentiel, peut étre exprimé par un verbe lexical comme [Iillustre
I’exemple 4.

Ex:(4)
Francais: prés de ’édifice des gens circulent

| | loosy ok sl Jis
toual el benia nass yadourou
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La construction 4 verbe lexical traduit une maniére plus synthétique
d’exprimer I’'information en intégrant I’information de I’arriére-plan dans un
énoncé de la trame. Dans lexemple (4) I'information de l’arriére-plain
concernant ’action accomplie par entité —théme ° gens ‘est intégrée dans
Pénoncé méme de la trame. Par rapport a cette structure, celle a verbe
existentiel présente des avantages qui justifient son caractére opératoire pour les
apprenants. A I’aide de Sprép + Vexist + SN le locuteur exprime dans un
énoncé uniquement I'information relative a Ia localisation spatiale,
I'information de larriére-plan étant exprimée dans un autre ¢noncé
indépendant. Dans ’exemple 3 I’information de I’arriére-plan référant a I’action
accomplie par 1’entité-théme est exprimée e par une subordonnée relative (qui
circulent). Le renversement de ’ordre Sujet-Verbe avec la construction a verbe
existentiel & un autre avantage. L information de focus peut étre gardée 4 la fin
de I’énoncé, ainsi le théme exprimé par SN-sujet dans la structure a verbe
lexical, est exprimé dans celle a verbe existentiel par le SN postposé au verbe.

De plus le locuteur, en maintenant la référence a D’espace, peut
laisser implicite 1’1nformat10n de topique, on aura donc une simplification
voire une réduction an minimum de 1’énoncé, qui aboutit & la structure
minimale 3 verbe existentiel (Vexist +SN) ou le syntagme prépositionnel ou
adverbial a été omis. L’exemple ci-dessous illustre ce type de description.

Ex: (5)

1 : au milieu de la photo il y a une place
2 : ou on voit une église

3:il ya des arbres

4 ; il y a aussi des carosses

Les énoncés existentiels minimaux (3 et 4) renvoient au schéma de la
réponse minimale & la quaestio (cf. supra, 3. 1. ). Nous sommes en présence d’une
liste de thémes a localiser dans le méme lieu maintenu implicitement. I’ utilisation
des énoncés existentiels minimaux repose sur le choix, parmi des relata potentiels,
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de celut dont les traits physiques favorisent des relations topologiques d’inclusion
simple (p. ex. la place, les bétiments, les rues, la photo etc.). Ainsi, le relatum
repéré assure la localisation de plusieurs entités —thémes et par conséquent peut €tre
gardé constant et laissé implicite dans une suite d’énoncés.

La structure minimale permet donc d’assurer le lien intratextuel sans le
recours par le locuteur, 4 des moyens spécifiques d’expression de la localisation.

Nous observons par ailleurs la mise en ceuvre des moyens non
spécifiques pour I’encodage spatial tels que la particule de portée additive
‘aussi (cf. KONIG, 1991). L’énoncé 4 montre cet emploi qui renforce la
cohésion discursive et permet de référer de fagon indirecte I’intervalle spatial.

3. 1. 2. Les moyens non spécifiques pour ’encodage de la localisation
spatiale

Des apprenants et des locuteurs natifs dans les productions que nous
avons analysées, emploient essentiellement deux types de moyens non
spécifiques pour I’expression de la localisation spatiale: les particules de

‘portée additives «aussi - et encore», les moyens spatiaux- temporels que
nous présentons dans cette section.

De fagon générale, ces moyens non spécifiques employés par les
apprenants jouent un rdle important quant au renforcement de la cohésion
du texte, tandis qu’employés par les locuteurs natifs, ils ne sont qu’un sous-
ensembie d’autres moyens contribuant a la cohésion du discours.

Nos analyses montrent que les apprenants, contrairement aux natifs,
tendent 4 structurer leurs discours en respectant I’ordre intrinseque de
P’affiche. L’expression spatio-temporelle a donc la valeur de marqueur
discursif et celle d’anaphore spatiale.

En revanche, les locuteurs natifs construisent leurs discours en tenant
compte des liens spatiaux des entités dans le texte, ainsi qu’indépendamment
de la structure intrinséque de Iaffiche. Ce fait explique pourquoi les locuteurs
natifs explicitent systématiquement Dintervalle spatial avec I’emploi de
I’expression spatio-temporelle dans le contexte de la rupture référentielle
tandis que les apprenants tendent a le laisser implicite.
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La construction du texte indépendamment de I’ordre de la structure a
décrire fait apparaitre un degré plus élevé d’organisation du discours. C’est
comme dans le cas du récit ou la structuration minimale consiste & faire
correspondre I’ordre dans lequel les événements relatés se sont passés a
I'ordre des segments du discours. Tout renversement de la chronologie
implique le recours 4 des organisateurs discursifs plus spécifiques pour
structurer le texte & des fins communicatives précises.

- L’omission de I'expression locative dans les textes des apprenants est
systématique lorsqu’il s’agit de Ia rupture référentielle due au passage d’un sous-espace
global délimité par une entité —relatum majeure (les rues, la place, les batiments) 4 un
autre. Comparons deux exemples: le premier appartenant 4 la description faite par un
natif (ex 6) et le deuxiéme tiré d’un texte en langue étrangére (ex 7).

Ex: (6)

Locuteur natif’

-ensuite dans une autre rue il y a des hommes et des femmes.
Ex:(7)
Locuteur apprenant ~

-et puis il y a un autre arbre.

-a coté de PParbre il y a une dame.

Les locuteurs natifs introduisent une nouvelle entité comme relatum
directement en topique de I’énoncé. En revanche, I’omission de I’expression
locative privilégiée par les apprenants implique la nouvelle informdtion
relative & l’entité majeure en focus de I’énoncé. Au lieu de synthétiser
I'information & transmettre en exprimant la nouvelle entité majeure comme
relatum en topique, [’apprenant introduit la nouvelle entité d’abord en focus et
ce n’est qu’ensuite qu’elle devient le relatum maintenu en topique de 1’énoncé
suivant. On assiste donc dans ce cas & une décomposition des opérations
. d’énonciation impliquant la nouvelle information en focus de 1’énoncé.

L’expression spatio-temporelle dans de tels cas apparait toujours
dans un énoncé existentiel minimal. Elle marque le passage 4 un nouveau
segment du texte d’une part, et est également employée comme expression
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locative exprimant des relations topologiques de voisinage (anaphore
spatiale). Etant donné que les apprenants respectent ’ordre intrinséque de
I"affiche, voire I’ordre des entités majeures telles qu’elles sont représentées
sur I’affiche, I’expression spatio- temporelle marque un lien spatial entre la
nouvelle entité en focus et la derniére entité majeure mentionnée dans le co-
texte. L’exemple ci-dessous, provenant d’une description en frangais langue
€trangeére, illustre cet emploi de I’expression spatio-temporelle.

Ex : (8) Apprenant arabophone du frangais
1:ily a un bitiment derriére Péglise
3 : et puis il y a un autre batiment
(«puis» relie la nouvelle entité majeure «bdtimenty avec la

précédente «batiment» et marque le passage & un autre segment du texte qui
correspond 4 I’espace adjacent & celui introduit en 1 «derriére 1église»)

6 : aprés il y a des arbres et des carrosses.

(«aprés» relie la nouvelle entité majeure arbres et carrosses» avec la
derniére entité¢ majeure dans le co-texte «bitiment» en 3 et signale la
transition & une autre séq’;uence du texte, celle-ci correspondant toujours a
Pespace adjacent a celui décrit de 3 et 6, délimité par «batiment» en 3). |

Avec I’emploi des expressions spatio-temporelles chez les apprenants,
on retrouve le deuxiéme schéma de réponse minimale 2 la quaestio (cf. supra, 3.
1.) relevant de I’exploitation de la structure spatiale linéaire de 1’affiche et de la
projection d’une structure temporelle sur la cor figuration spatiale complexe.

L’emploi des énoncés existentiels minimaux et des moyens d’expression
spatio-temporels permet- d’assurer la cohésion du texte lorsque le locuteur suit
Pordre intrinséque de Daffiche. Ainsi, on peut dire que le choix des moyens
linguistiques les plus opératoires pour I’apprenant (structure minimale existentielle)
implique I’élaboration de moyens non spécifiques (expressions spatio-temporelles)
ainsi que le choix conceptuel de garder la suite spatiale intrinséque 4 Paffiche.
Dans les textes des apprenants les particules de portée et les moyens
spatio-temporels apparaissent systématiquement avec des énoncés
existentiels minimaux, et dans des contextes de continuité référentielle,
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Conclusion ,

Nous avons centré notre étude sur I’expression de I’information
spatiale, et son organisation dans un type de discours bien précis, la
description spatiale statique, par des locuteurs natifs et apprenants
avances.

En nous appuyant sur le modéle de la production langagiére de
Levelt (1989) et sur un modéle acquisitionnel (KLEIN et PERDUE, 1997),
nous avons décrit des productions en langue maternelle et en langue
étrangére. La comparaison enfre les productions des deux types de
locuteurs a révélé des spécificités des systémes linguistiques: celui dont
dispose le locuteur natif et le lecte de 1’apprenant résultant de la maitrise
différente du code linguistique. On retrouve donc le probléme de
Uinfluence de la spécificité d’une langue naturelle sur la
conceptualisation de la tache.

Etant donné que le lecte de ’apprenant a sa propre spécificité, celle-
ci a au méme titre que la spécificité d’une langue naturelle, un impact sur
’organisation de l’iﬁ?qgnation au niveau conceptuel.

A travers cette étude nous avons abordé la caractérisation d’un type
de texte: la description spatiale statique provenant de productions
authentiques, ce qﬁi a fait apparaitre le discours descriptif sous un angle
nouveau, celui de ’approche psycholinguistique. Notre analyse de ce type
de discours ne s’arréte pas & I’état fini d’un texte mais prend en
considération le processus de la construction du discours.

La caractérisation explicite de la description spatiale statique
comporte plusieurs niveau d"analyse relevant de la structure syntaxique, des
principes discursifs, (structure topique /focus) et du déroulement de
I’information dans le texte.

Le modéle d’analyse textuelle adopté dans notre étude, celui de la
Quaestio (KLEIN et von STUTTERHEIM, 1987, 1989, 1991} propose de
concevoir le texte comme une réponse a une question globale.

Par ailleurs nos analyses montrent d’une part, qu’il faudrait
envisager, au-deld d’une quaestio globale du texte, des variantes de
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celles-ci qui peuvent étre pertinentes dans des contextes discursifs
particuliers.

‘La caractérisation du discours descriptif spatial permet'ﬁ

d’examiner 1’expression linguistique des concepts spatiaux. Nos analyses
aboutissent 4 des résultats qui mettent en question I’étude de I’expression
de l’espace & partir de phrases isolées (cf. TALMY, 1983 ;

VANDELOISE, 1986). Les discours réels de locuteurs réels, peuvent

nous montrer comment certaines restrictions touchant a priori le théme et
le relatum, peuvent étre éliminées.

N
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Abstract: 1 adlal
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the written recall reflect reading dnala @ L shsa 5 0Sae palaaial
comprehension? (2) To what extent vetadan bie Gila 8
do the vresults of a reading . . e .
comprehension test correlate with Ox Aijse cs““ Al ‘*-”‘JJ“
those of the written recall? (SNE yand ] - tar gfill Cpulais
Data for this study came from two | written recal» G_;_ﬁ :a:\jm‘ 5~
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and a written recall protocol of eight

fourth year microbiology students Al el f e
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comprehension level of test takers, both 41kl sf—“—ﬁ*“ ‘5-9"‘—"“““
in qualitative and quantitative terms g——’hﬂ..}“ Uil ) ALy
and that there is a positive correlation Oyl e A Gy

between the test score and the
recall scores.

Introduction

During the last decades, higher education has witnessed substantial
changes that consist in the development of new teaching methods which
emphasize the importance of the learning process and which give assessment a
major role. Furthermore, second language (L2) reading comprehension
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assessment has also witnessed a shift away from the classical quantitative,
product-oriented measurement techniques (i.e., multiple choice, filling the gaps
and cloze) to both quantitative and qualitative product-oriented measurement
techniques (written recall) and also to process-oriented ones (think-aloud).

The present article sheds light on two reading comprehension
assessment methods, a cjuantitative reading comprehension test, and a
qualitative measurement technique, namely immediate free written recall.
The study aims at answering the following questions: -

1. To what extent does the written recall reflect reading
comprehension?

2. To what extent do the results in of a reading comprehension test
correlate with these of the written recall?

- To answer the above questions, we have chosen eight, four-year
microbiology students for whom reading in English is of primordial
importance to get access to the latest and up-to-date information in their
domain of study, and for whom the text has moved from being, to use
Johns & Davies' (1985) expression, a linguistic object (TALO) to a vehicle
of information (TAVI). To assess their reading comprehension level, we
have analysed results from a classical reading comprehension technique
and a written recall task.

I. The Nature of Reading:
Before discussing the assessment of reading comprehension: it

would be useful to appeal to some concept of what it means to read texts
and to understand them. In short, those who need to test reading clearly
need to develop some idea of what reading is. We need fo start
somewhere, and we will do so by considering the nature of reading then
the reading process and product.

Reading is a complex process which has been extensively studied
across a wide range of different disciplines. This is manifestly reflected in
the vast literature on reading and on the teaching and testihg of reading in
both mother tongue and foreign language classrooms contexts.
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Reading can be viewed as decoding process of reconstructing the
author’s intended meaning via recognizing the printed letters and words, and
building up a meaning from the text.

1.2. Reading Process Vs Reading Product:

It is a common ground to make a distinction between the process of
reading and the result of that process, the product i.e. comprehension. Thus, we
can view reading as a process or examine the product of that process. As a matter
of fact, in any theory of reading the focus is placed on process or product.

Process models may be sequential, that is, they model the reading
process as a series of stages, each of which is complete before the next stage
begins, or interactive, that is every component in the reading process can
interact with any other component.

Reading product (or comprehension) is the goal of the reading
process. It is what reading is about; i.e., getting information from written
texts. For Rayner and Pollatsek (1989), comprehension equals ' the meaning
of the text' that is being read. While reading, readers maintain constant
focus on constructing the meaning throughout the process, always seeking
the most direct path to meaning (Carrell et al, 1988). Any reader’s
comprehension is variable depending on the semantic background brought
by the reader to any given reading task; that is, the process taking place
between the reader and the text in which background knowledge and various
types of language knowledge interact with information in the text "to
contribute to text comprehension.

2. Methods for Assessing Reading:

The term assessment refers to a variety of ways of collecting
information on a learner's language ability or achievement.

Reading comprehension assessment methods can be broadly
categorized into product-oriented or process-oriented. Product-oriented
methods can further be categorized - into quantitative measurement
techniques “(multiple choice, fillifg the gaps and cloze), or qualitative
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measurement techniques (written and orall recall protocols). On the other
hand, process-oriented techniques involve think-aloud protocols.

2.1, Tests

There are three main kinds of tests: proficiency, achievement and
diagnostic tests. Proficiency tests are designed to measure people's
ability in a language regardless of any training they may have had in that
language. The content of the proficiency test is based on a specification
of what candidates have to be able to do in the language in order to be
proficient. Achievement tests are directly related to language courses,
their purpose being to establish how successful individual students,
groups of students, or the courses themselves have been in achieving
objectives. Diagnostic tests, on the other hand, seek to identify those
areas in which a student needs further help. These tests can be used to
identify students' strengths and weaknesses.

2.1.2. Some Test Techniques:

There is a ”“va‘riety of test techniques used to assess reading
comprehension, naméfy‘ multiple-choice items, matching, gap ﬁlling;
information transfer, and the summary test.

Multiple-Choice items are a common device for testing students' text
comprehension. The candidates provide evidence of successful reading by
‘making a mark against one out of a number of alternatives. .

Matching: By "matching”, we mean items where students are given a
list of possible answers, which they have to match with some other list of
wbrds, phrases, sentences, or paragraphs.

Gap-filling refers to tests in which the candidate is given a short
passage in which some words or phrases have been deleted. The candidate's
task is to restore the missing words.

Information Transfer technique is associated with graphic texts.
Candidates usually have to transfer material from the text on a chart, table,
form, or map.
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2.2. The Recall Protocol Procedure:
2.2.1. Definition:

The method of assessing reading comprehensien through written
recall involves a reader recalling what she/he has read without further
recourse to the text. The basic assumption behind the use of recall protocols
as a measure of reading comprehension is that there is a direct relationship
between what readers comprehend from a text and what they are able to
recall. Consequently, those who comprehend a text better will recall it better.

Since the early 1980s, the use of recall protocols has been
recommended not just as an instructional tool but also as a means for
assessment of reading comprehension. Its proponents (Bernhardt, 1991;
Johnston, 1970) see it as a more valid method for assessing reading
comprehension than most of the other current methods.

Recall protocols can be classified as either oral or written in terms of
the language mode, or either immediate or delayed in terms of time of the
recall, or either free ¢r probed; i.e., with or without cues for recalls. First, a
text is analyzed in termis of idea units (or propositions) and this analysis
becomes a template for scoring recalls. The number of propositions recalled
after listening or reading will be counted as scores

Th basic procedures of the immediate —recall protocol includes:
a) selecting an unglossed text, , .

b) telling students that they may read the text as often as they wish,
and that when they are finished you will ask them to write down
everything that they remember from the text, ’

¢) giving students sufficient time to read the text several times,

d) Asking the students to put the text out of sight and to write down
everything that they can remember, and

¢) Collecting the protocols written by the students. (Bernhardt,
1991: 187)
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2.2.2. Advantages: Recall as an authentic assessment task

The recall protocol procedure is viewed as an authentic task and
clear alternative to use in conjunction with more traditional tests such as the
multiple-choice questions (MCQ) and cloze tests. It is a procedure that has
several distinct advantages with respect to foreign-language testing.

Bernhardt (1983) considers the main benefits of recall protocols as
foliows:

e The recall procedure shows where a lack of grammatical skill

interferes with comprehension, without focusing the reader's attention on
linguistic elements; i.c., it interferes with the student / text communication,

e The recall procedure does not influence the reader's understanding of
the text (whereas reading comprehension questions form another "text” for
comprehension).

o The procedure stresses the importance of understanding. Students cannot
simply guess at answers; they must attempt to form an understanding of the text.

2.2.3. Disadvanitages of the recall protocol:

As with any assessment measure, limitations to the recall protocol
exist and must be acknowledged. Objections have been raised regarding the
use of recall protocols for assessment purposes. For example, such recalls
provide quantitative information about how much students know but do not
suggest how they think about what they know (Herman, 1991). Another
frequently listed disadvantage of the recall protocols concems production
difficulties in L2. If subjects were required to produce their written recall in
the L2, the result may be confounded by their production ability. To avoid
this shortcoming, most studies have required subjects to recall in their native
language so as not to interfere with their ability to demonstrate
comprehension. Still this solution raises the problem that readers are more
likely to include interference from their own background when they write in
their mother tongue.
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Furthermore, Alderson (2000) and Lee (1986) take the issue that the
recall protocol may be more of a test of memory rather than a measure of:-
comprehension and since the recall occurs immediately after reading these
objections are diminished.

Alderson (2000) and points to the major disadvantages of the recall
protocol procedure, practical in nature, that traditional scoring is very time
consuming and rater-reliability may be open to question; thus, traditional
studies using the recall protocol were necessarily limited to small groups.

2.2.4. Different Types of Recall Presentation:
Fransson (1984) proposes three different types of recall presentation.

« The mentioning type of recall presentation, which gives a more
mention of the fact that the author discussed a certain problem or concept in
the text, is common among subjects who have treated the text as some kind
of catalogue where they looked for correct answers.

e The description type of recall presentation is the most common type
among surface-level readers. Subjects read with only a general idea of the
demands of an expected test. They seem to organize the different parts of
the text as a sequence of separate pieces of information.

* Subjects who discuss recalls relating to a specific problem or concept
and provide some kind of conclusion give the conclusion-oriented type of

recall. This type is found exclusively among deep-level readers. It reﬂects the =

research for meaning characteristic of this type of comprehension.
225, Scoring the Written Recall Protocol:

The intent of measuring recall is to see what the individual
comprehended. It reflects the ability to organize information into a schema;
thus, recall of both the main topic and supporting details are important. For
example, in a passage of 5 main topics, recall of the 5 main topics is scored
using a 0, 1, 2, scale. A '0' is given if the subject does not identify the main topic;
a'l' is given if the subject can identify the gist of the main topic but cannot
clearly state the main topic and a '2' is given if the subject can clearly identify

Rewe des lettres et des sciences social Université Ferhat Abbas — SETIF



Towards Enhanced Second Language Reading Comprehension Assessment MME MEBARKI Zahia

the main topic. A total of 10 points is possible for the recall of all five main
topics. Additionally, recall of supporting details is measured. Although recall of
supporting details is an important indication that comprehension occurred. If a
participant only remembered specific details and did not remember the main
topics, the organization of information is more fragmentary and true
comprehension still is not achieved. Recalling two supporting details is
sufficient for measuring comprehension without taking away from the
importance of also recalling main topics. For each of the five sections, a
maximum of two supporting details is scored. If a participant recalls no
supporting details in a section, he/she will have a score of '0' for that section. If
a participant recalls one supporting detail in a section, he/she will have a score
of '1' for that section. If a participant recalls more than one supporting detail in a
section, he/she will have a score of '2' for that section. A total of 10 points is
possible for the recall of supporting details in the five main topic sections.

Recall takers are also assessed in terms of their recall structures,
which can be identified mainly as those which followed the original passage
structure, and those whlc;h deviated from the original structure.

3. Method

3.1. Subjects
Eight subjects participated in this experiment; they are fourth year

.. Micro-biology smdents The subjects are all in their final year of study and they

, have 10 prepare a dissertation on their speciality; much of the documentation is -
written in English; thus, they need to read extensively in English.

The choice of the subjects for the recall task was based on the scores
they obtained in the reading comprehension test. The subjects were arranged in
a rank order based on their achievements in the reading comprehension test
into: high achievers and low achievers (4 high-achievers and 4 low- achievers).

3.2. Materials:

The experiment is based on an authentic text, i.e. one whose original
form has been kept intact, the reason being that it is the sort of texts the subjects
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would read in their speciality and eventually for their dissertations. Furthermore,
the topic of the text was not random. In fact, a list of topics was proposed to the
subjects including: environmental microbiology, clinical microbiology and food
microbiology. Five students chose a text from the second topic. It is entitled:
“Contamination, Infection, and Disease”, (See attached appendix)

The topic, being chosen by the subjects, would motivate them and
generate more interest in the information contained in the text. Hence, we
believe that the more motivated and interested they are, the more they will
understand and eventually recall.

The length of the text -424 words- was motivated by the fact that it
should be long enough to contain sufficient idea units- propositions- to
recall. A shorter text would contain less idea units to be recalled; and a
longer text would be tiresome and boring which would affect the students’
motivation for reading and for recalling.

3.3. Procedure:

The experiment was divided into two parts. In the first part, students
were submitted to a réasling comprehension test which is part of a Ph. D
thesis undertaken by the writer of the present article. The test is made up of
two reading passages followed by the following tasks: guessing words from
context, determining word function, finding opposites, finding synonyms,
reading for main ideas, reading for details, information transfer, multiple-
choice exercise, matching, and gap-filling'". v

In the second part, on which our experiment is based, students were
asked to think-aloud while reading the text. Then, after they gave back the
text, they were asked to recall what they have understood. They were not
told beforehand that they would be required to recall the text afterwards.
Participants were left the choice to recall in whatever language they feel at

ease with, using their own words or words from the original text.

3.4. Idea Units and Scoring:
Information of the text-was reduced to 13 idea units (mam 1deas+
supporting details) for the purpose of marking,. ‘ '
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Main ideas:
Definitions of the concepts of:

1. Contamination.

2. Infection.

3. Disease.

4. The process through which contamination occurs.
5. Contamination develops into infection.

6. Infection develops into disease.

7. Reversible diseases.

8. Irreversible diseases.

Supporting Details:
1. The difference between commensals and parasites.
2. ‘What an infestation is.
3. The procedure followed to avoid getting through the
three different states (aseptic procedures).
4. Cases of reversible disease.
S. Cases of irreversible disease.

The recall protocols were marked. For each unit recalled one mark was
given, the total being 13.

If the protocol offers an organised description about the topic, it is
classified as a collection of description type. If it mentions the fact that the
author discusses a certain concept, it is classified as a mentioning type..And
if it provides some kind of conclusion, it is a conclusion-oriented type of
representation. One mark is given for ‘the structure and organisation of
ideas; the maximum, thus, being 14.

3.5. Results and Analysis:

Research Question One: To what extent does the written recall
reflect reading '

comprehension?

In order to answer the first research question, we proceeded by analysing
the written recall protocols, first qualitatively, then quantitavely as follows.
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.

3.5.1. Qualitative Analysis:

7 The type of the recall presentation is on the one hand a collection
of description, with four recalls of our subjects. And two subjects followed
the mentioning type of presentation. On the other hand, two of the recalls
fi